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Uvod

Pojmy ,informace®, ,komunikace® a ,spole¢nost“ jsou neodmyslitelné propojeny,
protoZze spoleCnost muzZze existovat jen tehdy, pokud se lidé sdruzuji
a komunikuji. Pravéké ,spoleénosti“ byly omezeny na komunikaci jen v ramci
rodiny a pribuzenskych skupin, které postupné splyvaly, jak lidé ptrechazeli z faze
lovcti-sbéract do usedlé zemédélské spole¢nosti. I samotné slovo ,komunita“ ma
shodny latinsky koren se slovem ,komunikace“ a oba pojmy jsou zasadnim
zplisobem spjaty se sdilenim.

Co komunita nebo spole¢nost sdili? Samoziejmé mnoho véci, od nastroji a zbrani
az po zivotni prostor, vriznych spoleénostech a dobidch dokonce manzele
a manzelky. Vime, Ze sdileni informaci je prostredek, kterym se dosahuje
spolecenského porozuméni, zapojeni clent spoleénosti do udélosti a cind,
a prostiredek, s jehoZ pomoci jsou ve spole¢nosti predavany individualni znalosti
udélosti, fenoméni, tradic, vykladt svéta a potteby jednat.

I dnes mluvime o ,praktikdch védecké komunikace“, ¢imZz minime nabizeni
prispévki do casopisti a konferenci, citovani a dalsi druhy ,komunikaénich® ¢i
sinformacnich“ praktik.

Cilem tohoto prispévku je analyzovat roli informacéni védy v kontextu komunikace
ve spole¢nosti. Proto zde ,informacéni védu“ vymezujeme predevSim jako védu
socialni. Existuji samoziejmé aspekty informaci, jejich organizace a komunikace,
které jsou zkouméany mimo ramec socialni védy. Nejzretelnéjsi z nich je vyzkum
vyhledavani informaci, jehozZ metody nemohou byt v Zzddném pripadé oznacdeny
jako ,sociologické®. (Jist¢é bychom ale mohli spekulovat, zda mize vyzkum
vyhledavani informaci vyuzivat sociologicky pristup, a pokud ano, jaké vyhody by
to mohlo ptinést - ale to je jiz téma na jiny ¢lanek.)
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Sociologické aspekty informacni védy

Pred témér pétadvaceti lety jsem publikoval stejnojmenny ¢lanek (Wilson, 1981),
ve kterém jsem predstavil obrazek 1 — jedna se o pokus nacrtnout, ¢im v§im se
informacéni véda zabyva (ve zjednoduSené verzi, v diagramu nejsou zobrazena
vSechna mozna existujici spojeni).
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Obr. 1 Oblast informac¢ni védy (Wilson, 1981)

Komunika¢ni akty mohou byt soucasti prakticky vSech oblasti zachycenych ve
schématu. Jednoduse receno, primarni a sekundarni Sifeni jsou komunikac¢nimi
procesy, na kterych se podili vydavatelé a vyvojari databazi, zatimco vymeéna
informaci je spiSe osobnéj$im komunikaénim aktem. Vyhledavani informaci mize
obnaset jak mezilidskou komunikaci, tak vyhledavani v databazich nebo v jinych
informacnich zdrojich.

Vsechny oblasti na obrazku byly a stale jsou oblastmi vyzkumu informacéni védy;
nesmime ale také zapomenout, ze nékteré specifické oblasti budi zajem i mezi
sociology a jinymi socialnimi védci. Kuprikladu role neviditelnych univerzit byla
ve vyzkumné praxi v 60. a 70. letech dilezitym tématem vyzkumu (viz. naptiklad
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Crane, 1972). Neméli bychom také zapominat, Ze na znovuobjeveni bibliometrie se
vyrazné€ podilel historik védy Derek de Solla Price (1963). (Pouzivim vyraz
znovuobjeveni, protoze, jak vime, stézejni dilo, které se timto tématem zabyva,
pochézi z roku 1934 a jeho autorem je Bradford.)

Vyznamnou vyzkumnou oblasti je v soucasné dobé pro informacni védu studium
informac¢niho chovani. Série konferenci ISIC (zahajeny v Tampere Perttim
Vakkarim roku 1996) nabyvaji na vyznamu a ¢élanky publikované v jejich
sbornicich patfi k nejcitovanéj$im v oboru.

Z pohledu jinych disciplin je vyzkum informaéniho chovani provadén v kontextu
jeho vztahu k ostatnim faktorim. Ve svém star$im clanku cituji Saratovu praci
(1976), ktera spatiuje souvislosti mezi prilezitosti ucit se a spokojenosti v praci,
aod té doby byl tento jev zkouman i v dalSich kontextech. Naptiklad Schifter
(2000) dochazi k zavéru, ze ,prilezitost k akademické praci“ byla pro univerzitni
ucitele tretim nejdilezitéj$im stimulem k tomu, aby se zapojili do asynchronnich
ucicich siti. Také Yeh a Jeng (2002) zjistili, Ze prilezitost ucit se je jedna ze slozek,
ktera urcuje spokojenost pracovniki adrzby softwaru.

Co se tyka studia vymény informaci na pracovisti, nejvice citovanym autorem je
ziejmé T. J. Allen (1966), jenZ svym vyzkumem komunikacnich siti ve vyzkumnych
laboratotich inspiroval prace svych kolegti miniméalné po jednu dekadu. Allen je
vinformac¢ni védé citovan tak Casto, Ze je snadné zapomenout, Ze se tématu
komunikace vénoval z hlediska jiného oboru. V oblasti komunikac¢nich studii
a managementu (viz napriklad Frank a Fahrbach, 1999; Mihm a kol., 2003) jsou
jeho prace citovany dodnes.

Cilem tohoto stru¢ného konspektu o povaze informaéni védy a jejiho propojeni se
socialnimi védami je pripravit prostor pro zkoumani situaci, které by v budoucnu
v nasem oboru mohly nastat, a zjistit, jaké kroky musime podniknout, aby ziistal
zachovan.

Kam smérujeme?

Konference jako je tato nabizi prostor pro spekulace: jelikoz nikdo neocéekava od
prognoz stoprocentni presnost, miizeme si dovolit riskovat. Moznost, Ze je nase
predpovéd spravna, by nas mohla zaradit mezi svétové autority, které jsou zvany
do televiznich talk-show a které v novinovych rozhovorech sdéluji vysledky svych
expertiz. Docela nepravdépodobny vyvoj!
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Pokud bychom vs$ak pfesto chtéli predvidat vyvoj, miZeme v oblasti vymény informaci ve
spole¢nosti rozpoznat mnozstvi trendd, ze kterych vyplyvaji pro socidlné-védné orientovanou
informacni védu jisté dasledky.

Digitalni zdroje

Za prvé, digitalizace informacnich zdroji je dnes jiz samoziejmosti a objem
dilezitych informaci pristupnych v digitalni podobé nevyhnutelné poroste. Velké
mnozstvi obchodnich informaci je nyni pristupnych pouze v digitalni formé a lze
ocekavat, Ze tento trend bude pokracovat. Co ale dnes mtize vést napriklad
akademika k tomu, aby sepsal uéebnici? Nebude-li se jednat o ucebnici algebry,
kterou budou vyuzivat vSechny stfedni Skoly v zemi, bude prodejnost
pravdépodobné nizka. Vzhledem k nastolenému trendu (zejména web-based)
e-learningu je mnohem snazsi vytvorit online uéebnici a tuto online verzi prodavat
(nebo ji volné zpristupnit), nez absolvovat ¢asové naro¢ny proces pripravy
ucebnice pro tisk. Mame zde i program digitalizace knih od Googlu — Google Print
for Libraries (http://www.google.com/press/pressrel/print library.html). Narod-
ni knihovny prevadeéji do digitalni podoby vzacné knihy a jiné historické zdroje —
Narodni knihovna v Estonsku méa spole¢né s narodnimi knihovnami po celém
svété celou fadu takovych sbirek.
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Obr. 2 Nartst poctu ¢lankd o vyhledavani na internetu

Jaké dusledky z toho plynou pro socidlné-védné orientovanou informacni védu?
Lze ocekavat, Ze mnohem vice pozornosti se bude upinat spise k izolovanému nez
spolecenskému chovani. Potrebujeme-li ziskavat informace v nedigitdlnim svété,
musime komunikovat s lidmi. Vyskoleni pracovnici, které nazyvame referené¢nimi
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knihovniky, s ndmi vedou rozhovory, které jsou vice ¢i méné strukturované
v zavislosti na naSich ¢i jejich znalostech oboru. V digitalnim svété je vsak nase
interakce s informac¢nimi zdroji stale vice individualni a samotéaiska a socialni
dimenze se rozpada. Tento trend je pozorovatelny na vzristajicim mnozstvi ¢lanki
tykajicich se internetového vyhledavani.

Obrazek 2 ukazuje texty s terminy ,web search“ nebo ,web searching® v nazvu,
které byly nalezeny pri vyhledavani na Web of Science mezi lety 1995 az 2004.
Krivka dokazuje pro toto téma takrka exponencialni nartst ¢lanki.

V oblasti vyhledadvani informaci se tedy blizime do stavu, vnémz se osobni
nezprostredkovany pristup k digitdlnim zdrojim stane normou a kde, jakkoliv
nezadouci to mize byt, se zprostrfedkovavani skolenymi informaénimi pracovniky
stane druhotnym a mozna zmizi aplné.

Demokratizace pristupu k internetu

Druhy trend nazyvadm ,demokratizace pristupu kinternetu®. Nékteri pouzivaji
termin ,informacni spolecnost, ale mysli tim totéz. KazZdodenni pristup
k internetu dnes maji nejenom akademicti pracovnici, ale ve stale vétsi mire je
pristupny i vSem ostatnim. Demokratizaéni trend lze snadno rozpoznat z udajt
o pristupu k internetu v riiznych zemich. Obrazek 3 predstavuje data pro prvnich
patnact zemi v Evropé (Internet World Statistics, 2005):
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Obr. 3 Pristup k internetu podle procenta obyvatel

PovSimnéte si, Ze v deviti z prvnich patnacti zemi ma k internetu pristup vice nez
padesat procent obyvatelstva — a to vcetné Portugalska, které patii k jedné
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z nejchudsich zemi v Evropské unii, pricemz mezi pobaltskymi staty vede Estonsko
a mezi noveé vstupujicimi staty se na vyssich prickach umistilo pouze Slovinsko.

Prvnich deset zemi svéta s nejvysSim pristupem k internetu je zaznamenéano
v tabulce 1.

O/0
Rank Country penetration
1 Sweden 73.60
2 Hong Kong 70.70
3 Denmark 68.70
United
4 States 68.50
5 Norway 68.20
6 Australia 67.20
7 Iceland 67.10
8 Netherlands 66.20
9 Switzerland 63.90
10 Canada 63.80

Tabulka 1 Prvnich deset zemi svéta s nejvys§im pristupem k internetu

Vysledkem této demokratizace je to, Ze trend individudlni prace zadina byt
postupné vyvazovan jinym trendem — spolupraci (kolaboraci). Diky pouzivani
webovych zdroji se objevuji nové formy socialni interakce: studenti spolupracuji
pri vyhledavani a sdéluji si informace o uziteénych zdrojich. Stejnym zptisobem
lidé komunikuji v diskusnich férech, chatovacich mistnostech, atd. Formalnost
informacnich sluzeb je stfidana neforméalni mezilidskou komunikaci. Tento vyvoj
je jiz predmétem vyzkumu informaéni védy (napriklad Haythornthwaite, 1998)
i sociologie (naptiklad Wellman, 1996) a z4jem o néj bude pravdépodobné stoupat.

Vzestup publikovant s otevrenym pristupem
a otevrenych archivit

Internet také prinejmensim umoznil zacatek dalsi revoluce — publikovani casopisii
s otevienym pristupem. The Directory of Open Access Journals (DOAJ) aktualné
¢itd (18. tinora 2006) 2044 poloZek. Nékteré z nich jsou samoziejmé casopisy,
které souhlasily s otevienym pristupem za to, Ze si autofi budou sami hradit
naklady na publikovani svého ¢lanku. V téchto pripadech se tedy nejedné o ideéalni
priklad otevieného pristupu, protoze je zavisly na finanéni situaci publikujicich
autorti (nebo jejich instituci). DOAJ vSak obsahuje mnozstvi zcela otevienych
Casopisii: téch, které nevyzaduji platbu ani za publikovani ¢lanku, ani za pristup.
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Myj vlastni casopis, Information Research, by v naSem oboru mohl byt prikladem
casopisu tohoto typu.

S ¢asopisy s otevienym pristupem jsou spojeny oteviené archivy: vznikaji archivy
institucionalni, katedrové, meziinstitucionalni a oborové. Nejznaméjsi z nich je
ziejmé oborovy fyzikalni archiv — arXiv, vedeny Los Alamos National Laboratory,
ale z Iniciativy otevieného piistupu vznikaji dalsi stovky podobnych archivi.

Zda se, ze otevireny pristup — jednoho nebo druhého typu - bude v dalSich letech
pravdépodobné nabyvat na dilezitosti. Napiiklad National Institutes of Health
vyzaduje po védcich, jejichz vyzkumy dotuje, aby kopii kazdé publikace vlozili do
repozitife PubMed Central. Rada pro vyzkum ve Velké Britanii neddvno naridila
vyzkumniktim, kteii obdrzi jeji granty (to znamenéa autofi zhruba poloviny vSech
recenzovanych vyzkumnych vystupti ve Velké Britanii), aby ulozili kopii své
publikace v institucionalnim nebo jiném archivu s otevienym pristupem.

Mezinarodni Budapestska iniciativa otevieného pristupu (BOAI) z roku 2002
prohlasuje:

,Vyzgvame vladni instituce, univerzity, knihovny, redakce casopisil,
nakladatelstvi, nadace, védecké spolecnosti, profesni sdruzeni a nezdavislé
akademiky, kteri sdileji nase vize, aby se k nam pripojili a pomohli nam
odstrariovat prekazky, které brani otevirenému pristupu, a tak pomohly vytvaret
budoucnost, v niz bude vyzkumu a vzdélavani v kazdé casti svéta umoznéno
vzkvétat.“

Koneénym diisledkem tohoto vyvoje je, ze stale vice védeckych materialti bude
pristupnych tém, ktefi vyhledavaji informace individualné, i tém, ktefi spolecné
pracuji na semestralnich a magisterskych pracich. Na vysadni postaveni starsich
databazovych sluzeb utoéi vstup vyhledavace Google a sluzby Google Scholar.
Stejné jako Googlem ohlaSena digitalizace fondu hlavnich knihoven, prestoze
vnedavné dobé narazila na jisté prekazky, predstavuje mozZnou budoucnost
v souladu s vyvojem nastinénym vyse.

Oslabeni verejné sféry

Tretim trendem je oslabovani verejné sféry a trzni ekonomika, které maji vliv na
podobu a rozsah verejnych sluzeb. V nasi oblasti je tento dopad pochopitelné
nejviditelnéjsi u verejnych knihoven, ale disledky uplatnovani téchto trendi se
zacinaji projevovat také v oblasti univerzitniho vzdélavani.

Timto fenoménem se relativné nedavno zabyval John Buschman (2003): vSiml si
napriklad, ze vliv neoliberalistické ideologie 1ze mérit tak, ze se podivame, co se
déje s financovanim verejnych sluzeb. Poukazuje na to, ze medidn sumy, kterou
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stat poskytuje rocné na jednoho zaka, byl v USA 8,09 dolaru, coZ je jen o trochu
vic, nez kolik stoji jedna paperbackova kniha.

Buschman také zdirazinuje, zZe profesni sdruZzeni American Library Association
v USA nemiize v této situaci nic podniknout. Vezmeme-li v ivahu outsourcing
sluzeb (napf. uzavirani smluv s komercénimi spoleénostmi, aby plnily funkce
nalezici vefejnému sektoru), tak:

»..American Library Association v oboru nenasla Zadnou ze zakladnich hodnot
nebo postupii, jak se branit obchodnimu modelu knihovnictvi, ktery predstavuje
celkovy outsourcing vybéru a privatizace, a proto nepodnikla zadné opatieni
a nestanovila zadné zasady“ (Buschman, 2003: 133).

Ve Velké Britanii se dtsledky zacdaly projevovat, kdyz vladé predsedala
Thatcherova. Nedavno se objevila zprava, Ze University of Wales v Bangoru
planovala propustit osm knihovnikli se specializaci na urcitou oblast, protoze
nemeéli dostatecnou ,uzitnou hodnotu“ a bylo obtizné obh4jit jejich pfinos pro
akademické pracovniky. Akademiéti pracovnici tyto nedocenéné sluzby velmi héjili
a stézovali si, Ze pokud budou knihovnici propusténi, budou muset sami projit
Skolenim nezbytnych informacnich dovednosti — prace navic, kterou by si stézi
mohli dovolit.

UK Public Library Lending 1985-2003
Source: LISU, Univ. of Loughborough
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T 1

46



Prolnflow : Casopis pro informacni védy 1/2009

Jak ukazuje dalsi obrazek, disledek oslabeni verejné sféry je citelny zejména pro
verejné knihovny. Musel jsem odhadnout idaje pro roky 2000/01 a 2001/02, ale
jak z krivky oznacujici data, tak z kiivky oznacujici trend vyplyva, ze budoucnost
zdaleka neni riizova.

Dame-li si tento pokles ve verejné sféie dohromady s dal§imi zménami, o nichz
jsem se zminil diive, miZeme zformulovat obecné zaveéry.

Mobilni informacni systémy

Rozvoj mobilnich telefonti a objev bezdratového pripojeni k internetu a intranetu
méni zplisob mysleni o tom, jak ziskdvat informace. Tento trend bude
pravdépodobné pokracdovat: nedavna zprava Evropské komise (Forge a kol. 2005)
predvid4, ze pristup k siti skrze mobilni telefony bude vzristat ze zhruba
25 miliard minut denné v roce 2010 na zhruba 325 miliard minut v roce 2020.

V individualnim vyvoji mtze tento trend znamenat naptiklad frekventovanéjsi
uzivani Blackberry jako zptisobu pristupu k e-mailu; dale kavarny, hotely,
knihovny a letisté s wi-fi pripojenim; stoupajici pocet “wi-fi mést“, poskytujicich
pristup k internetu kdekoliv na tzemi mésta. Nejenze tedy mame pokles ve
verejnych sluzbach a nartst pristupu k sitim, stejné tak nartist mnozstvi zdarma
dostupnych textli, ale mame ted moznost k témto zdrojim pristupovat nejen
z domova, ale v podstaté odkudkoliv.
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Obr. 5 Odhadované mnozstvi minut v ramci scénare trvajici zmény

Zaveér
Spatiuji zde trendy, které zasadné ovliviuji zptisob vyhledavani informaci a které

v budoucnu pravdépodobné piinesou zasadni zmény. Tyto zmény v prabéhu
dalSich péti az deseti let dramaticky ovlivnhi povahu tradi¢nich knihoven
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a informacnich sluzeb. Abychom obstali v radikdlné odliSném prostredi
poskytovani informaci, potfebujeme diikladné strednédobé planovani.

Dopady na oblast vzdélavani v oboru knihovnictvi a informacni védy jsou velmi
vazné. Zatim jsem se nezminil o tom, jakym zptisobem byly $koly na rtiznych
mistech zasaZeny. Uzavieno bylo napiiklad mnozstvi donedavna vysoce
hodnocenych $kol v USA, z nichz nejvyznamnéjsi byly Columbia, University of
Chicago a Case Western Reserve. Ve Velké Britanii doslo ke slouceni nékolika
pracovist, naptiklad na John Moores university v Liverpoolu, na University of
Central England (kde hrozi, Ze pracovisté zanikne zcela) a na University of
Northumbria v Newcastlu. Na mistech, kde obor prezil, byla pracovisté rozdélena
do pribuznych oblasti, aby se zajistilo jejich zachovéani.

Kvili vyvoji, ktery jsem zde nacrtl, je také treba radikalné promyslet roli
sprofesniho vzde€lavani“. V minulych letech ,jsme S§li s dobou®, zvlastné pak
v souvislosti s technologiemi. Technologické zdroje a s nimi souvisejici vyuka
témat, jako jsou naptiklad webovy design a vyhledavani informaci, nabyly
v osnovach na dtlezitosti. Problém je, Zze webovy design, vyvoj databazi a dalsi
podobna témata (zahrnujici i vyhledavani informaci, coz je dnes vyzkumna oblast
pocitacové védy) jsou vyucovany v jinych oborech — a casto 1épe.

Jedna se o to, ze jiz mnoho let je zjevné, ze hledame, na co se v nasem oboru
zamérit, ze hledani bylo potreba, ale neprobihalo. Za poslednich deset let jsem
nékolikrat zkoumal dopad zmén na osnovy, v jednom pripadé jsem uvazil i ,teorii
katastrofy“ (Wilson, 2000), abych se pokusil vysvétlit dopad zmén v oboru,
a navrhoval jsem tfi nam pristupné strategie: (1) rozsifovani, (2) odstépeni
azuzeni a (3) zachovani funkcénosti za cenu ztraty identity. V knihovnickém
vzdélavani dnes jiz miZeme vidét konkrétni priklady — napiiklad rozsifeni pomoci
diverzifikace v Loughboroughu, Sheffieldu, Michiganu a na University of
Washington; odstépeni a ztZeni oboru v Aberystwythu a zachovani funkcénosti za
cenu ztraty identity v Liverpoolu a Strathclydu.

Otazka zni: chceme-li prezit, jakym zptisobem bychom méli prezentovat vysledky
nasi prace tak, abychom ziskali penize na vyzkum a piildkali studenty? Cim se
odlisit? Pred par lety jsem na British-Nordic Conference na LIS Education
v Dublinu prozkoumal obsah osnov a vytvoril schéma, v némz ukazuji vztahy mezi
obory. (obrazek na nasledujici strané — pozn. preklad).

Navrhuji, abychom se zabyvali obsahem — ¢ili informacemi v jakémkoliv médiu
v jakémkoliv systému, které musi byt pristupné pro ty, kdo je pottebuji. V pripadé
materidli pro volny céas pro ty, kdo z nich maji potéSeni. Ostatni kruhy ve
schématu jsou sféry ptisobnosti jinych obort — systémy patii do informatiky a do
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oblasti informacnich systémi; organizace do sociologie, socialni psychologie
a managementu; a ¢loveék do psychologie, antropologie a sociologie.

POSTUP, PLANOVANI,
STRATEGIE

\/

NS
"‘ MIS

Management Organizace

Obr. 6 Vztah obsahu k lidem, systémtim a organizaci

Je samoziejmé, Ze potiebujeme udrzovat kontakt s témito dal§imi oblastmi — to se
rozumi samo sebou, ale orientace na obsah ndm dava pro tuto interakci divody
a misto abychom se snazili délat to, co jiné obory délaji 1épe nez my, bychom méli
ukéazat, v ¢em jsme nejlepsi.

Mohli bychom také obnovit propojeni informaci a vzdélavani. Na konci 19. stoleti
a na zacatku 20. stoleti probéhla ve Velké Britanii dilezita debata o roli vefejnych
knihoven ve spole¢nosti a mnozi lidé vérili, Ze by knihovny mély byt tuzce
propojeny se Skolstvim. A skutecné, kdyz se zakladaly oblastni knihovny, byly
zpravidla zarazeny pod oblastni vzdélavaci vybor. Vzd€lavani dnes v mnoha
Castech svéta prochazi krizi; nedavny c¢lanek v Times Higher Education
Supplement uvedl, ze

,podle nejkomplexnéjsi existujici studie na téma, jak prijimaci rada vnima nové
prijimané studenty, prichdzeji studenti na univerzity méné vzdélani, s horsimi
znalostmi matematiky i schopnosti ¢ist”

a

»Ze stdle vétsi problémy jim ¢int kritické ¢tenti, vystavba argumentit a vyjadrova-
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ni myslenek a ze maji vétsi potize s gramatikou nez studenti pied deseti lety.
(Shepherd, 2006)

Copak si nedokazeme predstavit, Ze soustred’'ovat se na roli knih ve vzdélavani déti
by dokazalo zménit mnohem vice nez tisice iniciativ v podstaté aredni povahy?
I kdyz s prichodem puberty opoustéji détsti c¢tenari knihovny, s podporou
Skolenych zaméstnanci a dobie vybavenych knihoven by nemuseli ztracet své
ctenatrské schopnosti. Nebylo by mozné snizovat ,unavovani“ dospivajicich
Ctenart za pomoci efektivniho propojeni marketingu knih a internetu, her
a technologii, a to s ohledem na trend zpristupniovani knihoven pres sit a na
propojeni mésta bezdratovou siti a také s ohledem na nartstajici pocet lidi, ktefi
navstévuji knihovny za jinym tcelem nez je ptjcovani knih?

Pred deseti lety (Wilson, 1995) jsem se pokusil o jinou analyzu tehdejsi situace
a troufam si tvrdit, Ze maj zavér stéle plati:

oI kdyz jsme do jisté miry nevyhnutelné koristi mocnéjsich sil politiky
a ekonomie, v budoucnu budeme mit co Fici. Pokud vcéas oznacime trendy
a budeme je sledovat, mame sanci predstihnout obecné tendence ve spolecnosti
a v nasem oboru, a pokud prijmeme tuto vzrusujici vjzvu, miizeme byt soucdsti
procesu zmény a do jisté miry dat vlastni smeér tomu, kam se budou véci vyvijet”
(Wilson, 1995).

Podékovant

Tento text byl pivodné piedstaven na 40. vyroc¢ni konferenci Katedry
informacnich studii na Tallinn University v Estonsku. Dékuji organizatortim, ze
jsem ho zde mohl publikovat (Svensk Biblioteksforskning — pozn. red.). Moje
pod€kovani patri také ticastniklim konference a navstévnikiim verejné prednasky
na stejné téma v Hogskolan i Boras, jejichz otazky vedly k jistému rozsiteni
predlozenych argumenti.

Poznamka redakce

Prelozeno z anglického originalu: WILSON, T.D. Information, communication and
society. Svensk Biblioteksforskning, 2006, vol. 15, iss. 2. ISSN 0284-4354.

Dékujeme autorovi za svoleni k pirekladu a publikovani ¢lanku.
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