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Igor Troch

INTELLIGENCE ANALYSIS:
ESTIMATION & PREDICTION

Recenze knihy

CLARK, Robert M. Intelligence Analysis : estimation and prediction.
Baltimore : American Literary Press, 1996. 340 s. ISBN 1561673072.

V dnesni zaplavé modernich technologii, internetu, konferenci, modernich pub-
likaci riznych autori etablujicich se v novych zpravodajskych komerénich oborech
(Business Intelligence, Competitive Intelligence nebo nové se objevujicich Sales ¢i
Purchase Intelligence...) viibec neni na $kodu vratit se ke staré dobré klasice.

Kniha nestora zpravodajskych analytickych technik, postupti a zejména popisu lid -
skych faktori Roberta M. Clarka Intelligence Analysis: Estimation & Prediction
(Zpravodajska analyza — Odhad a predpovéd) nam pirehledné vysvétluje zaklady
analytické prace od sbéru dat az po dokonéenou analyzu. Zahrnuje Sirokou skalu
poznatki: zaklady patrani po datech, techniky psani zprav, pouzivani technologii
sbérovych systémi i nejvyspélejsi metody predpovidani budouciho vojenského,
politického, ekonomického a technického vyvoje; historické principy analyzy, jako
napr. klasickd Occamova britva, a také nejmodern€jsi ICT technologie a postupy.
Celou knihou se vsak tdhne jeden zakladni motiv, a to ¢lovék a jeho mysl... tedy za-
kladni atributy analytické prace, na které v dnesni pretechnizované dobé stale vice
zapominame. ,Analytickou ¢innost je nejlépe vykondavat s minimalnim poctem
lidi s co nejlepsimi schopnostmi® (s. 13).

Tato kniha, kterou také mnozi nazyvaji bibli zpravodajskych analytikii, prehledné
definuje strukturu a postup analyz. Dava specifické analytické techniky do kontex-
tu a ukazuje, jaky je vzajemny vztah jejich struktur. Zaroven se pokousi popsat
principy analytické zpravodajské c¢innosti, které zlistavaji stile neménné jiz prak-
ticky tisic let.

Pojeti knihy je zaloZzeno na dvou zakladnich historickych pozorovanich:

» Existuje silny stupen obecnosti nebo podobnost mezi zpravodajskymi analy-
tickymi funkcemi a funkcemi pldnovani a feseni problému tak, jak jsou
bézné nevédomky uzivany v kazdodennim lidském zivoté. Autor Siroce vyu-
ziva této duality ve svych klicovych kapitolach, pojednavajicich o odhadové
a predpovédni analyze.
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» Zakladni principy zpravodajské analyzy jsou velmi podobné principim
jinych intelektuélnich disciplin a svou velikou roli tu hraje analogie. Mnoho
jednoticich témat je pii specifické analytické ¢innosti nutno piebirat z védy
a techniky, prava a ekonomie. Principy téchto jednotlivych technik dava do
kontextu obecného pouziti.

Pro ilustraci téchto pozorovani kniha uvadi mnoho pripadovych studii.

Autor se snazi humornym zptisobem ptiblizit problematiku lidského analytického
mysleni, slozitého vidéni svéta a problémi, kde mnohdy zapominame na to, Ze
vétsina feseni byva velice jednoduchych. S oblibou uvadi stary vtip o slozitosti
analytického vidéni svéta:

~Sherlock Holmes a jeho verny pritel doktor Watson se vydaji stanovat do
prirody. Rozlozi stan, poveceri a pak ulehnou do stanu. Po ¢ase se probudi
a Sherlock Holmes se taze svého pritele: ,Mily Watsone, co se vam vybavi pri
pohledu na tu krasnou hvézdnou oblohu nad nami?‘,Z védeckého pohledu hlavné
nekonecny vesmir, zahrnujici vsechna mista, ktera nas mohla kauzalné ovlivnit,
kde vzdalenost k hranici pozorovatelného vesmiru se odhaduje na 78 miliard
svetelnych let. Vim, Ze vesmir vznikl zhruba pied 13,7 miliardami let a Ze neni
mozné dohlédnout dale nez pravé do vzdalenosti 13,7 miliard svételnych let,
jelikoz k nam svétlo nestacilo doputovat, ze nami pozorovatelna hmota tvori 4 %,
ktera jsou rozdélena asi na 1 % sviticich objektit hvézd, pulsarit a supernov a na
3 % dalsich mensich nesviticich objekti jako hvézdny prach a plyn, nesvitici
hvézdy, planety a planetky. Z pocitového pohledu pak romantickou kopuli, ktera
je miizou basnikii a snilktt a krasnou scenérii vSech zamilovanych srdci... ,Vidite,
Watsone, a mé napadlo, Ze nam nékdo ukradl stan...!!!"“*

Nezanedbatelnou ¢ast knihy tvoii otazky postaveni analytiki ve spole¢nostech
a organizacich a jejich ohodnoceni (coz jisté potési nejednoho analytika, zejména
toho piisobiciho v oblasti Intelligence). Tento ,lidsky faktor - rozmér analyz® je
davan do kontextu zpravodajského analytického procesu a jeho vnimani

spolecnosti (vedenim organizaci). Autor uvadi skvélé prirovnani:

»Prunich devadesdat minut epického sci-fi filmu George Lucase Hvézdné valky po-
pisuje ziskavani potirebnych analytickych zpravodajskych dat prostiednictvim
lidskych zdrojit — ziskani plani Hvézdy smrti (nejuétsi bitevni stroj nepratelské
rise - omlouvam se, ale vychazim z predpokladu, Ze vétsina ctendril tento film
zna — poznamka autora). Potom nastava viyznacna jedna minuta filmu, kdy

analytik rebelil (piimérené distinguované, védecky vyhlizejici starec - jak pri-

1 Creating Incentives to Build a Stronger Analytic Culture — Springfield 1999
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znacné) informuje vedeni rebelit o vysledcich, poukazuje na slabé misto na
Hveézdeé smrti a predklada brilantni plan analyzy nepiatelské obrany a strategii
utoku. Dalsi piilhodina filmu obsahuje akéni zabéry letky piloti stihacek, ktert
posilaji protonova torpéda do slabého mista a zni¢i Hvézdu smrti...konec filmu*
(s. 15).

Prikladem na Hvézdnych valkach autor v knize mistrné shrnuje analyticky proces
tak, jak je v mnohych organizacich vniméan. ,Sbér informaci a finalni ,zvlastni
operace’ ziskava slavu, tisk a penize - analytikiim ndlezi pocit uspokojent z reSent
zajimavého problému. Navzdory tomuto popularnimu pohledu je wvétsina
hlavnich netispéchii organizaci zapric¢inéna neadekvatni nebo neexistujici ana-
lyzou a zbytek neitispéchii tim, Ze se nepodari jednat podle analyzy!“ (s. 15)

Kniha i pfes svoje stari jist€ zaujme vSechny, ktefi se snazi pracovat v analytickém
oboru jakékoli Intelligence a kteri se snazi dovédét vice, nez co jim nabizi monitor
jejich notebooki.

Robert M. Clark je jednim =z vidcéich c¢leni Védecké a technické analytické
spole¢nosti (Scientific and Technical Analysis Corporation). Dlouh4 1éta pracoval
v USAF jako diistojnik elektronickych valek, pozdéji jako analytik v Kancelari vé-
deckého a zbrojniho vyzkumu a teditel zpravodajské analytické podptirné skupiny
USAF.?

Igor Troch

2 http://www.amazon.com/Robert-M.-Clark/e/B001JP0J38/ref=ntt_athr dp pel 1
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