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Tym Portalu CI
PORTAL CI

Zajimavosti z oboru

Portal CI zacal jako studentsky projekt v roce 2008 pod zastitou Kabinetu infor-
macnich studii a knihovnictvi na Filozofické fakulté Masarykovy univerzity v Brné.
Primarnim cilem Portalu CI bylo vytvorit oborovou platformu pro komunikaci
a spolupraci, rozcestnik a webové sidlo, které prinasi informace a novinky z oblasti
teorie i praxe konkurenc¢niho zpravodajstvi. Snahou je predlozit nejen studentim,
ale ipodnikatelim a predevsim pak odbornikim maximum informaci z oblasti
Competitive Intelligence (CI) na jednom misté.

Projektu predchazelo provedeni analyzy ¢eského prostiredi, jejimz cilem bylo vy-
hodnoceni stavu a dostupnosti informaci z oblasti CI - konkurenéniho zpravodaj-
stvi a informacéniho primyslu. Vysledky analyzy ukazaly, Ze ¢eské prostredi postra-
da jakykoliv odborny a uceleny zdroj informaci pouzitelny pro vyse zminéné ob-
lasti. Prestoze existuje nékolik ¢eskych soukromych firem, které se danou proble-
matikou zabyvaji, a také nékteré vysoké skoly aktivné rozvijeji povédomi o CI, sta-
le neexistuje jednoducha a uzivatelsky privétivd moznost pristupu k aktualnim
informacim, databazim, technikam CI ¢i odborné literatuie z jednoho centralniho
mista.

Primarni snahou Portalu je informovat vefejnost o existenci CI, poskytnout vSech-
ny informace z jednoho mista a v jednotném, prehledném formatu. Dale Portal
dava moznost publikovani a odborné diskuze. Mezi dalsi vyhody, které Portal na-
bizi, patri také sluzby pro podnikatelskou oblast a mensi firmy. Pro né prichazi
vavahu mozZznost podpory rozvoje, informace o potencidlni konkurenci,
zdkaznicich, o novych technologiich a déni na trhu i o podnikatelskych
prilezitostech. Zejména tito podnikatelé nemaji casto dostatek informaci
a znalosti, které by jim usnadnovaly dalsi rtst.
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Zamérent Portalu CI

Cilem projektu je vytvoreni jednotného portalu o CI, ktery bude umoznovat pri-
stup k maximu zasadnich informaci z oblasti konkuren¢niho zpravodajstvi. Za-
myslena sofistikovana webova sluzba se zaméruje predevsim na tii cilové skupiny
— studenty, podnikatele a odborniky na CI.

1. Studenti

Jsou to potencialni budouci odbornici v oblasti CI, existuje zde realna potre-
ba znalosti CI pro budouci praxi. Jedn4 se o studenty VS a VOS oborti informaéni -
ho razu, studenty ekonomickych oborti, managementu apod. Studenti zde mohou
ziskat souhrnné informace k problematice CI potfebné ke studiu i profesni pri-
pravé na budouci povolani. Také se mohou jako spolutviirci podilet na realizaci,
resp. rozvoji Portalu, coz jim pomtze v lepsi orientaci v této problematice. Na za-
kladé propojeni s dalsimi cilovymi skupinami lze ziskané praktické znalosti
uplatnit i v budoucnu.

2. Podnikatelé

Portal je zaméren na firmy a osoby, které hledaji informace o zakaznicich,
podnikatelskych prilezitostech, potencialni konkurenci nebo hledaji zdroje podni-
katelskych informaci na internetu. Tato skupina predpokladid nejen zacinajici
podnikatele, ale i stavajici malé a stfedni firmy, které napt. rozsiruji vyrobu, méni
orientaci na nové cilové trhy, chtéji ziskat konkurenc¢ni vyhodu apod. Snahou je
obeznamit tuto skupinu se zakladnimi informac¢nimi zdroji vyuZzitelnymi pro oblast
podnikéni, poradit jim v pripad€ problémi, nasmérovat je k dalsim, doposud ne-
zndmym moznostem v oblasti podnikani. Zjednodusené lze tici, Ze Portal pomaha
rozvinout schopnost podnikateli vyuzit konkurencéniho zpravodajstvi v jejich
prospéch, a mél by tedy mit pfimy vliv na tuspésnost jejich snazeni v konku-
ren¢nim boji. Podnikatelé zde z jednoho mista ziskaji prehledné informace po-
trebné k tspéSnému podnikani. Maji zde taktéz moznost sdilet a vymeénovat si
informace, rady a zkuSenosti a zjistit napriklad, jak dané problémy fesi za pomoci
CI ostatni.

3. Odbornici CI
Do této skupiny patii ti, ktefi problematiku CI jiz ovladaji. Portal jim miize
poskytnout informace o novinkach a aktualitach v oboru doma i v zahraniéi ¢i

o konanych konferencich. Oni sami také maji moznost na tomto portalu publi-
kovat odborné ¢élanky, predavat praktické zkusenosti, predkladat pripadové studie,
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poskytovat konzultace, popi. e-prednasky a podobné rozvijet povédomi o CI.
Odbornici CI diky Portalu neztrati prehled o déni v oboru, mohou psat své vlastni
zkuSenosti, nazory a rady, mohou zde realizovat odbornou diskusi k danym
tématim atd. Portal CI tak poskytuje pro tuto cilovou skupinu hlavné prostor pro
realizaci projektli, sebepropagaci a také platformu pro spolupraci jak se studenty,
tak s firemni sférou.

Zaveér

Competitive Intelligence ma ve svété jiz dlouhou historii a kone¢né i u nas si na-
chazi své misto na slunci. Nastroje CI pomahaji podnikiim zejména v informaéni
roviné ziskat si a udrzet konkurenéni vyhodu. Diky Portalu CI a jeho informac¢nim
sluzbam je mozné zkréatit cestu k témto néstrojiim na minimum. Neni potfeba si
informace vyhledavat, staci vyuzit sluzeb Portalu a jeho pridané hodnoty ve formé
kanalu, kterym proudi uzite¢né informace primo k tomu, kdo je pottebuje.

Portal dale nabizi moznost spoluprace akademického a soukromého sektoru, kde
poskytuje nejen informacni podporu podnikiim, ale také prostor pro vypracovani
konkrétnich projektd pro firmy, naptiklad v ramci studentskych diplomovych pra-
ci a vyzkumd.

Tento projekt, v ¢eském prostredi jedineény, si dava za cil byt primarnim zdrojem
pro kohokoliv, kdo pottebuje poradit, ziskat informace nebo se naucit pracovat
s nastroji konkurenc¢niho boje, s konkurenénimi strategiemi ¢i analyzou konku-
ren¢niho prostredi. Dalsim klicovym zamérem je pak jiz zminéné vybudovani
platformy pro spolupraci vSech cilovych skupin a samozfejmé i jednotlivei
a hlavné vytvoreni komunity, ktera bude CI u néas stabilné podporovat a sirit.

Tym Portalu CI
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