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Abstrakt:

Clanek se vénuje bibliometrickému mapovdani oboru knihovnictvi a informaéni védy v
CR. Cilem vyzkumu bylo otestovat metodu bibliometrického mapovani na autorkdam
relativné znadmém oboru a souc¢asné zmapovat riizné pohledy na oblast knihovnictvi a
informaéni védy v CR. Zamérem ddle bylo poukdazat na skute¢nost, jak riiznd vstupni
data mohou poskytnout riizny ndhled na dany védni obor, a prozkoumat moznost
vyuziti metody bibliometrického mapovani pro sestavovani analytickych podkladit pro
rozhodovani. Zkoumana byla data reprezentujici oblast vzdélavact, vyzkumnou a oblast
popularné odbornou. Pro vizualizaci a moznosti jejich srovnani bylo pristoupeno k
vytvoreni a vyuziti vlastni klasifikace, data byla zatrizena do 1-N kategorii této
klasifikace. Vizualizace byly provedeny pomoci softwaru VOSviewer. Kazdy zdroj dat
poskytuje trochu jiny obraz o zpracovavaném oboru. Vysledné mapy ukazuji silné a
slabé stranky, znazorrnuji vztahy mezi nimi a poukazuji na odlisnosti mezi témito tiremi
perspektivami. Zkoumdani potvrzuje, Ze byt s omezenimi, lze tuto metodu pomérné
jednoduse vyuzit k analytickym tiéelum.

Kliéova slova: Bibliometrické mapovani, bibliometrické mapy, informacni véda,
knihovnictvi, bibliometrie, vizualizace védy

Abstract:

This paper describes the use of bibliometric mapping method to analyze the state of the
art of the field of information science and librarianship in the Czech Republic. The aim of
the research project was to examine the bibliometric mapping method on the relatively
known field as well as to reveal various insights into the selected field practice in the
Czech Republic. Further goal is to point out how different input data provide various
insights into one scientific field and last but not least it was aimed to confirm the
relevance of using the bibliometric mapping method for research field analyses. Data
representing educational, research and practical areas were examined. For
examination and visualization, new on-purpose subject classification scheme was
created. Visualizations were created using VOSviewer software. As a result, every data
source provides a bit different picture of the field. The final maps show strengths and
weaknesses of each insight, show relationships and point out at differences between
them. The results confirm that, however limited, this method can be easily used for
analytical purposes.
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Uvod

Bibliometrické mapovani je disciplina spadajici do oblasti scientometrie, kterd umoziuje
vizualizovat strukturu védy na zakladé vztahti mezi védeckymi vystupy a jejich elementy (metadaty,
obsahem). Soucasny vyvoj v bibliometrickém mapovani prinasi efektivni nastroje umoznujici
zkoumat a analyzovat védu, jez je mozné pouzivat bez rozsahlych znalosti z dalSich disciplin, jako
napt. pokrodilych statistickych metod. Tento posun uvedenou metodu vyznamné priblizilo
k praktickému vyuziti. Takovéto néstroje mohou byt vyuzity pravé naptiklad pro vytvareni
podkladi a vizualizaci pri vytvareni institucionalnich koncepci a strategickych plant. Pomoci
mapovacich technik mohou byt vytvareny celkové piehledy, miiZe byt posuzovana aktualni situace
v nékteré konkrétni oblasti, popiipadé dynamika vyvoje dané soustavy a dalsi (Noyons, c2004).
Bibliometrické mapovani miize byt také jednoduSe vyuzito i pro rozhodovani managementu
instituci a jejich soucasti, napi. kateder a Gstavt a dal$ich jednotek vyzkumnych organizaci.

Bibliometrické mapovani ma své pocéatky v 80. letech 20. stoleti, vyuziti pro analyticko-strategické
ucely se datuje spiSe az do 21. stoleti (Noyons, c2004). Vychazi z obecného presvédéeni, zZe
zobrazeni nebo graficka reprezentace oblasti napoméh4 a usnadiuje jeji porozuméni a analyzu, bez
ohledu na to, kdo je na stran€ ptijemce informace, zda zacateénik nebo expert (Vargas-Queasada a
Moya-Anegon, 2007).

Vétsina dosavadnich projektid bibliometrického mapovani, které je mozné dohledat v odborné
literatufe, jsou zalozeny pouze na nékolika zdrojich dat, a to konkrétné Web of Science nebo
Scopus. Pouze vyjimecéné lze nalézt zminku o vyuziti jinych dat. V zavislosti na typu dat, ktera jsou
pro analyzu vyuzita, mizeme ziskat vysledky vyuzitelné pro rtizné tcely.

Bibliometrické mapovani v Ceské republice (CR) zatim nem4 viditelny ohlas, kromé
metodologického zkoumani doc. Ing. Tomése Cahlika, CSc. (Fakulta socidlnich véd Univerzity
Karlovy, Institut ekonomickych studii, Katedra makroekonomie a ekonometrie), viz napt. ¢lanek o
srovnani map véd (Cahlik, 2000). Zamérem prace prezentované v tomto clanku je vSak spise
prakticka aplikace metody bibliometrického mapovani. Podstatou zkoumani, které je predmeétem
tohoto ¢lanku, bylo provést bibliometrické mapovani oblasti knihovnictvi a informacni védy (KIV)
v CR za pomoci existujicich a volné dostupnych nastroji a na zakladé dat z piedem definovanych
riznych zdrojli, pokryvajicich rtizné nahledy na obor KIV. Cilem bylo zjistit, jak rizna data, ktera
jsou o této discipliné k dispozici, poskytuji na jednu védeckou oblast rozlicné pohledy. Vysledné
mapy jsou srovnavany a hodnoceny, nakolik jsou uzite¢né a vymluvné pro zkouméni souc¢asného
stavu KIV v CR. Pro mapovani byla zvolena metoda analyzy kli¢ovych slov, resp. systému
asociovanych koncepti, které popisuji souhrn znalosti v KIV. Tuto metodu popisuji napi. Yi a Choi
(2012), kteri na zikladé svého vyzkumu potvrzuji, Ze klicova slova z odbornych ¢lankd mohou
poskytovat lepsi reprezentaci znalosti, nebot dle jejich tvrzeni jsou zékladni ideje ve védecké sfére
reprezentovany a komunikovany prevazné prostrednictvim klicovych slov. Timto autori deklaruji,
Ze metoda analyzy sité klicovych slov miiZze mit zna¢ny potenciél jako alternativa k metodé citacni
analyzy.
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Existwjicit vyzkumy

Uziti bibliometrického mapovani pro analyticko-strategické ticely ma dlouhou tradici (Noyons,
€2004; Sirsi prehled referenci viz Eck, 2011). Tyto analyzy jsou zachyceny v fadé studii z riznych
védeckych disciplin (napf. nanovédy, Noyons et al., 2003). Bibliometrie jako takova vcetné
bibliometrického mapovani nalezi do oblasti KIV a tudiz tato oblast byla pfredmétem zkouméani
v Fadé bibliometrickych studii. Napi. Janssens (Janssens et al., 2006) zkouma mozZnosti mapovani
plnych texti z péti casopisii z oblasti KIV, kde vysledné prvky vizualizace jsou vytvoreny pravé
témito Casopisy a pomoci analyzy jednotlivych ¢lankt tak ziskava celkovy pohled na vztahy mezi
témito ¢asopisy. Ardanuy (2012) ve vyzkumu KIV ve Spanélsku zkouma troven spoluautorstvi
odbornych ¢lanki, zajimavé je zde metoda sbéru dat, ktery byl proveden v podstaté tradi¢nim
zpiisobem, a to pomoci sady klicovych slov formulovanych do resersniho dotazu.

Metoda klicovych slov, resp. preddefinované sady klicovych slov, ktera byla zvolena i jako metoda
pro zde prezentovanou analyzu, se v literatuie objevuje jiz u zminénych Yi a Choie (2012). Velmi
typicky je vsak uzita vjednom ptipadé — pro vizualizaci vystupli védy na zakladé dat z Web of
Science na zakladé predmeétové Kklasifikace casopisti. Takovych studii je cela fada, mezi vSemi
zminme napt. Leydesdorff, Carley and Rafols (2012).

Jak jiz bylo zminéno, v CR dosud nebylo realizovdno piili§ mnoho aktivit ve zkouméni téchto
metod, s vyjimkou doc. Cahlika (Cahlik, 2000), ktery se vSak vénuje zejména metodologickému
zkoumani. Obecné lze fici, Ze studium disciplin védy o védé, a mezi nimi zejména bibliometrie a
scientometrie, ma v CR jen omezenou pozornost. V posledni dobé se k témto disciplindm upnulo
vice pozornosti predevsim v dusledku zavedeni mechanistického bibliometrického nérodniho
hodnoceni védy a vyzkumu, zndmé nejcastéji pod pojmy ,,Metodika“ nebo ,kafemlejnek®.

Data a metodologie

Cil této studie byl motivovan potfebou prozkoumat tematické zaméreni vyzkumu v oblasti KIV
v CR. Piivodnim cilem bylo prozkoumat co nejvice dat, ktera jsou k dispozici, resp. primarné
sestavit jeden vystup ze vSech zdroji dat tohoto oboru. Z divodu heterogenity dat bylo vSak
vyhodnoceno sestaveni jednotného vystupu jako nevhodné a nereprezentativni, a rovnéz
neproveditelné. Proto byl zvolen srovnévaci piistup — vizualizace kazdého zdroje dat zvlast pres
jednotnou proxy, jednotnou klasifikaci, ktera srovnani heterogennich dat umozni.

Do studie bylo zamysleno zahrnout co nejvice druhti dat a vyuZzit zkuSenosti a postupt ze
zahrani¢nich projektii uvedenych v literature. Prvotni zkoumani vsak ukazala, Ze nejpouzivanéjsi
databdze Web of Science a Scopus obsahuji voblasti KIV s ceskou provenienci jen omezené
mnozstvi dat. Ac¢koliv by na téchto datech bylo mozné mimo jiné také provést klastrovani podle
klicovych slov, vzhledem k jejich omezenému mnoZstvi toto nepfineslo srozumitelné vysledky.
Tento fakt ovlivnil i pristup, ktery byl nakonec zvolen pro zkoumani dat, a to metodu ,systému
asociovanych koncepti“ (Noyons, c2004), tedy jednotného klasifika¢niho schématu. Kromé tohoto
pristupu bylo mozné uvazovat o vyuziti klicovych slov misto klasifikaéniho schématu, nicméné zde
opét narazime na heterogenitu jednotlivych datovych zdroji (rizny ptvod klicovych slov, rtizné
praxe). Navic Noyons (c2004) uvadi, Ze v pripad€ analyticko-strategickych studii je pro zajisténi
srozumitelnosti vysledks, vhodné misto klicovych slov definovanych autory vyuzit pro vytvoreni
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klasifikaéniho schématu omezené mnozstvi prvkd. Tyto prvky pak vyjadifuji témata nebo
paradigmata zkoumané védni oblasti.

Pred prikroéenim ksamotnému vytvoreni Kklasifikace byly nejprve prozkoumany existujici
klasifikace. Na vzorcich dat bylo odzkouseno priblizné 20 klasifikaci, mezi nimi Library of Congress
Classification, klasifikace LISA, ISTA, ASIST, nebo experty vytvorend schémata, jak je uvadi Zins
(2007). Ackoliv se jedna o rtizné typy klasifikaci s riiznou strukturou a podrobnosti, ani jedna se ke
sledovanému ucelu nehodila. Ani jedna znich nereflektovala — pomérné logicky — tradice a
nastaveni KIV v CR, a neposkytovala tak potfebny ramec pro klasifikaci vstupnich dat. Vysledkem
tedy bylo rozhodnuti vytvorit klasifikaci vlastni, ktera by lépe odraZela realitu CR.

Klasifikace (neboli sada preddefinovanych klicovych slov) byla vytvorena na zakladé tematické
analyzy predmétt vyucovanych na Ustavu informaénich studii a knihovnictvi FF UK (UISK), jedné
z hlavnich akademickych instituci v oblasti KIV v CR. Divodem pro volbu UISK jako kli¢ové
autority pro stanoveni ramce rozsahu zkouméni KIV v CR byla za prvé pfislusnost autorek k této
instituci a za druhé $iroky zabér UISK v pohledu na obor KIV. Za pomoci klastrovani na zakladé
obsahové podobnosti a pifbuznosti vyucovanych predmétdi, a diskuzi s experty z UISK, bylo
identifikovano a stanoveno 17 tematickych skupin, seskupujicich pfedméty UISK. Kazd4 tematické
skupina tvori jednu kategorii klasifikace, z nichz je pak na zakladé jejich vzajemnych vztahi
vytvorena bibliometrickd mapa. Jak jiz bylo uvedeno, jednotna klasifikace aplikovani na vybrané
typy dat méla predevsim umoznit rizné typy dat a vysledné mapy vzdjemné porovnat. Klasifikac¢ni
schéma je znazornéné v tabulce 1.1

Nazev Vyznam

Informace a informacni véda

Pojem informace, komunikace informace; informacni véda,
vyzkumné metody a socidlni aspekty IV

Komunikace informace

Komunikace informace

Dokumenty a informacni
prameny

Dokumenty, informaéni prameny, jejich tvorba a vznik (knizni
kultura)

Sbirky a informacéni zdroje a DK

Sbirky, Informaéni zdroje, digitdlni knihovny pro védu a
vyzkum

Projektovani a sprava
informacnich systému

Architektura, projektovani a tvorba informacénich systémi

Informacni instituce véetné
muzei a archivil

Déjiny, organizace a management informacnich instituci

Knihovny

Déjiny, organizace a management knihovnich instituci

Nakladatelstvi a vydavatelstvi

Déjiny, organizace a management nakladatelstvi a vydavatelstvi

Informacni technologie

Informacni technologie

Informacni gramotnost

Informacéni vychova a gramotnost

Logika a datové modely

Logika, datové modely, reprezentace a struktura dat

! Pozn. Nazev kategorii je pfizpiisoben syntaktickym moznostem softwaru VOSviewer, ktery neumoziuje vyuzit zadna
syntaktickd znaménka. Z toho diivodu je nékdy nelogicky vyuzita spojka ,,a*.
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Zpracovani informaci véetné Zpracovani informaci v knihovnich institucich — klasifikace a

metadat katalogizace, metadata, obsahova analyza

Poradani a vyhledavani Poradani a vyhledavani informaci

informaci

Resersni ¢innost Vyhledavani informaci pro védu a vyzkum/ resersni cinnost,
poskytovatelé informaci, databazi (EIZ)

Uzivatel Utzivatel, metody vyzkumu uzivateld v informacni védé

Pravni a etické aspekty Pravni a etické aspekty IV (informacnich systémii / procesi /

informacni védy vyuzivani informaci)

Internet a online prostiredi Online prostredi

véetné socialnich siti
Tabulka 1 — Vytvoiené klasifikaéni schéma KIV

Co se ty¢e vybéru dat, bylo nutné hledat dostateén& objemny zdroj dat. Cim je vstupni datovy
soubor vétsi, tim spise dojde k eliminaci ndhodnych chyb, jak z hlediska chybovosti primarnich dat,
tak i z hlediska chyb lidského faktoru v priibéhu klasifikace (Eck a Waltman, 2012). Jak jiz bylo
zminéno, KIV ceské provenience neni dostate¢né pokryto v databazich Web of Science a Scopus, a
proto tyto zdroje nebyly samostatné zahrnuty do studie (Web of Science obsahoval v dobé
zpracovani projektu, na jafe 2012, 127 zdznamu za poslednich 10 let, Scopus priblizné polovinu).
Ackoliv pocet vysledkii z Web of Science by byl tedy alespon pro nékteré analyzy dostacujici,
rozhodné by v§ak neposkytoval detailni a reprezentativni pohled na oblast zkouméni KIV v CR, coz
potvrdily testy na téchto datech. Klicovym momentem u Web of Science je fakt, Ze kategorie
Library Science and Information Science vtéto databazi je hojné zamérena na informacéni
technologie z hlediska ryze technického. Vizualizace tak prevazné zobrazovaly téma informacnich
technologii a ostatni oblasti byly zcela potlaceny, coz neni pro éeské prostredi relevantni vysledek.

I z tohoto bylo ziejmé, Ze lepsi porozuméni budou davat data na narodni trovni. Pfirozené se jako
zdroj dat nabizi databaze Registr informaci o vysledcich? (RIV), ktera navic obsahuje i vysledky
ze dvou vysSe zminénych databazi (s ohledem na pfimou vazbu mezi financovanim a obsahem RIV
se lze domnivat, ze pokryti je velmi vysoké). Tento zdroj dat by mél poskytnout pohled na ty oblasti,
ve kterych je realizovan vyzkum na poli KIV v CR, a mél by tak naznaéit silné a slabé stranky
ceského vyzkumu v této oblasti. Vzhledem k tomu, Ze diky sestavovani klasifikace byla k dispozici
velmi podrobné zanalyzovana data kurikul UISK, byla tato data vyuZita jako druhy zdroj dat. Tato
data poskytuji akademickou perspektivu, tedy na jaké oblasti KIV je nejvice kladen diiraz v oblasti
vysokoskolského vzdélavani vrameci UISK. Jako posledni datovy zdroj pro porovnani s vyse
uvedenymi byl casopis Ikaros3. Tato vizualizace by diky orientaci casopisu na praktické déni a
novinky v oboru méla poskytnout obraz o tom, jaké jsou nejaktivnéjsi oblasti v poli KIV na
praktické arovni, resp. v oblasti odborného zajmu.

Pro zkoumani byla zvolena pétiletad perioda, nejen s ohledem na mnozstvi dat a na vypovédni
hodnotu, ale také vzhledem k homogennosti dat v RIV, kterd se posilila zavedenim metodiky
hodnoceni v roce 2004 a jeji stabilizaci vletech nasledujicich (od r. 2004 doslo jesté k radé

2 http://www.isvav.cz
3 http://www.ikaros.cz
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zadsadnich dprav). Kazdy zdznam ze vSech tfi datovych zdroji byl zarazen do 1 az N kategorii
vytvorené Kklasifikace, byly vypoéteny vztahové matice a nasledné byla data vizualizovana. Pro
vizualizaci byl vybran program VOSviewer4 (Eck and Waltman 2012), a to zejména vzhledem k jeho
jednoduchosti pouziti a volné dostupnosti.

Vizualizace

Vizualizace (viz obr. 1-3) jsou softwarem VOSviewer vytvarené automaticky na zakladé importu
vstupnich datovych souborii. Vstupni data jsou tvorena maticemi N:N prvkd, kde kazdy prvek
(radek i sloupec) matice je tvoren jednou kategorii klasifikaéniho schématu. Vztahy mezi
jednotlivymi prvky matice (tj. mezi jednotlivymi kategoriemi klasifikacniho schématu) jsou dany
pocétem spolecné prirazenych prvki z analyzovaného datového souboru. Na zakladé sily vazeb mezi
jednotlivymi Kkategoriemi software automaticky spocita jejich polohu ve dvojrozmérném
kartézském prostoru, spocita jejich velikost (vdhu) a vzajemné vazby (jejich délku a silu) mezi
vSemi ostatnimi kategoriemi. Tyto kategorie pak tedy ve vysledné vizualizaci reprezentuji jednotlivé
body. Sekundarné jsou tyto body (kategorie klasifikace) na zakladé spole¢nych vlastnosti sestaveny
do barevnych klastri. Pocet klastrii je mozné v softwaru manuéalné meénit. Pfi poctu 17 kategorii se
nejreprezentativnéji jevilo seskupeni do tii klastrti (viz obr. 1-3).

Vysledky a diskuze

Prvni vizualizace, reprezentujici akademicky pohled na KIV, je zaloZena na 91 predmeétech osnov
UISK (viz obr. 1). UISK je sam o sobé rozdélen do étyi vétvi: knihovnické zaméfeni, informaéni
zaméfeni, studia novych médii a knihovéda. Tato zaméfeni lze také pomeérné snadno z mapy
vysledovat; knihovnické zaméreni je reprezentovano pravym, spiSe dolnim sektorem, informacni
zameéreni je dohledatelné ponejvice v hornim, pripadné levém sektoru, studia novych médii
reprezentuji body ve stfedni a horni ¢asti mapy, a posledni, knihovéda, je patrna v sektoru dolnim.
Stted mapy je sdilen vSemi zaméfenimi; poukazuje na hlavni vyznam oblasti Komunikace
informace, kterd je propojena s takika kazdou oblasti KIV. Velky a konzistentni modry klastr
prezentuje IT aspekty, které jsou tradi¢né silné v osnovach UISK, a to v podstaté napii¢
zaméfenimi s vyjimkou knihovédy. Zeleny klastr ukazuje dvé silné oblasti — Sbirky a informacni
zdroje a digitdlni knithovny a Knithovny, coz reflektuje silny diiraz na klasicka knihovnicka studia.
Logické je také propojeni prvné zminované oblasti na rtizné prvky IT, zejména oblast Informacnich
technologii a Online prostiedi véetné socialnich siti. Zajimavou pozici ma Informacni gramotnost,
ktera je v praxi velmi spojena s ¢innosti knihoven, nicméné vzhledem k tomu, Ze je dnes napojena
zejména na oblast elektronickych informacnich zdroji a pouzivani IT, neni s kategorii Knithovny
prilis propojena. Pomérné mélo zretelna je kategorie Informace a informacni véda, coz poukazuje
na pomeérné slabé teoretické zakotveni informacni védy, a zaroven vzhledem k prislusnosti k této
oblasti, také velmi malé zastoupeni bibliometrie v osnovach UISK. Ponékud ptekvapiva je také
mal4 viditelnost kategorie Resersni ¢innost, zejména s ohledem na pomeérné silnou pozici kategorie
Sbirky a informacni zdroje a digitdIni knihovny.

Z vizualizace vyplyva a lze v obecnéj$i roviné interpretovat nasledujici: jadrem zamé¥eni UISK je
komunikace informace jakéhokoli typu a formy a prostiednictvim rznych médii mezi institucemi a
uzivateli, poptipadé mezi uZivateli samotnymi, jak v oblasti knihoven, tak i v online prostiedi a
v oblasti socialnich siti (socialnich médii). Piicemz je kladen diraz na témata informacni a
komunikac¢ni infrastruktury a komunikaéniho prostiedi v prostiedi internetu, komunikaénich

4 http://www.vosviewer.com/
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prostredkt a kanalt. Je tedy patrné silné zaméreni na praktické aspekty KIV, teoretické apekty,
jako napf. Informace a informacni veéda, jsou, jak jiz bylo vySe uvedeno, ponékud upozadény.
Stejné tak jsou upozadény nékteré pouze castecné s KIV souvisejici oblasti (nejadrové oblasti KIV)
— napf. Pravni a etické aspekty IV, Logika a datové modely, oblast Nakladatelstvi a
vydavatelstvi. Dale jsou ovéem upozadény i oblasti, které do jadra KIV nalezi a na UISK jsou
tradi¢né ve vétsi mife zastoupeny, jako napt. Informacni gramotnost, Resersni c¢innost,
Zpracovant, resp. Poradani, a vyhleddavani informaci. Divodem pro relativné malé zastoupeni
téchto oblasti ve vysledné vizualizaci miiZze byt izolovanéjsi a intenzivnéjsi pokryti téchto aspekti
v mensim poé¢tu predmétt UISK.

Logika a datové modely

Informa&rw»:hnologie
Internet a online prost@i véetné socialnich siti

Reser§nicinnost

Projektovani a spravalinformacnich systémi
Informaénigramotnost

Informace a informacni véda gl
Prévni a etické aspekty informagni vEdy Uziyatel

I\omunil-.a@jnformace

Shirky a informagéni zdroje a DK

Informaéni instituce wBetn& muzei a archivil
Poradani a vyhledavani informaci

Zpracovani informaci vEetné metadat

Knihayny ,
Dx:nkument‘yya infarmacni prameny

Nakladatelstvia vydavatelstvi

Obr. 1 — Vizualizace kurikul UISK
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Logika a dagpvé modely

Pofadani a vyhig@avani informaci

Projektovani a spravaginformaénich systémd
Zpracovani informigci véetné metadat

Internet a online prost@j vcetné socialnich siti

Informanir;@n:hnolog\e

Sbirky a informagni zdroje a DK
ReSersn#éinnost

Komunikaggjinfarmace a8
@ : ; Dokumenty a infarmacni prameny
Informacéni instituce vgetn& muzei a archivil

Usiiiatel

<> g o Knihavny
Pravni a eticke aspgkty informacni vedy
Informace a informaéni véda

Informaénivgramotnost
Nakladatelstvia vydavatelstvi

Obr. 2 — Vizualizace vysledkii vyzkumu dle RIV

Druh4 vizualizace reprezentujici védecko-vyzkumny obraz KIV v CR (viz obr. 2), je vytvofena na
zakladé dat z RIV, a to konkrétné vSech casopiseckych clankd registrovanych v této databéazi
v kategorii AF — Dokumentace, knihovnictvi, prace s informacemi. I kdyZ tato kategorie nepokryva
vSechny vystupy z KIV, nebot nékteré mohou byt zafazeny i do jinych kategoriis, v podstaté
neexistuje jiny efektivni zptisob, jak obor KIV v této databazi jinak jednoznacné definovat. Celkové
bylo nalezeno 136 ¢lanki, které obsahovaly v priiméru pét autorskych klicovych slov, jez pomohla
v urcovani konkrétni kategorie klasifikace. Tyto zdznamy byly klasifikovany na tirovni ¢élankd. Tato
vizualizace reflektuje oblasti KIV, které jsou vice ¢i méné aktivni ve vyzkumu®. Lze pozorovat, Ze
klastry jsou sestaveny poné€kud odliSné a Ze se mnohem vyraznéji odd€luje oblast Informacni
technologie oproti obr. 1 a je spiSe blizka oblasti Internet a online prosti‘edi véetné socidlnich siti a
Komunikace informace. Komunikace informace (jedna z klicovych oblasti oblasti KIV) se zde
ukazuje v Sirsi perspektive. Je nejen aktivné propojena s IT kategoriemi, ale také je vice propojena
s oblastmi obsahujicimi uzivatelské aspekty. Dale mtizeme shrnout, Ze ackoliv jsou IT oblasti silné
zastoupeny v kurikulich, ve vyzkumné perspektivé tolik prostoru nemaji. Oblast Knihovny se ve
vizualizaci také poné€kud odsunula stranou a zda se, Ze ma mnohem méné pozornosti, potazmo jen
malé vysledky v oblasti ¢isté vyzkumnych aktivit. Tento fakt spole¢né s pozici IT oblasti naznacuje,
zZe velka pozornost v ramci studii, resp. v osnovach, sama o sobé€ nevede k aktivizaci dané oblasti ve
vyzkumu. Druhou prié¢inou tohoto upozadéni Knihoven ve vyzkumné oblasti je také dana tradic¢ni
orientaci knihovnictvi v CR spi$e na knihovnickou praxi nez na vyzkumné éinnosti v knihovnictvi.
Na druhou stranu jako pomeérné silnou vyzkumnou oblasti se profiluje Internet and online

5 Typicky napf. vystupy z knihov&dné oblasti mohou byt zafazeny do kategorie AJ — Pisemnictvi, analogicky vystupy,
dotykajici se oblasti IT, mohou byt fazeny do kategorie IN — Informatika. OvSem vzhledem k faktu, ze zdznamy v RIV
jsou casto fazeny do min. dvou kategorii, je pravdépodobné, ze budou i tyto alespoii sekundarné zatazeny do kategorie
AF.

6 Vzhledem k pouziti dat z RIV se jednd zejména o vyzkum tak, jak je definovany na zdkladé metodiky hodnoceni
vysledkll vyzkumu, vyvoje a inovaci, nicméné¢ domnivame se, Ze i pti jistych omezenich lze tento piistup zobecnit a
usuzovat z n¢j obecné€ na vyzkumné aktivity.
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prostredi vcetné socialnich siti. Z obr. 2 je také ziejmé, Ze oblast Informace a informacéni veda,
ktera pokryva teoretické aspekty KIV a zaroven také oblast bibliometrie, je opét jen velmi omezené
aktivni.

Souhrnné je tedy vyzkum voblasti KIV vCR je orientovan zejména na online komunikaci a
ziskavani informace prostfednictvim internetu a socidlnich siti, zkoumény jsou zejména technické
a technologické aspekty této komunikacni platformy. Zkoumaji se zde rtzné komunikacni
prostfedky, nastroje a systémy pro ziskdvani informaci(véetné odbornych informaci a online
dostupnych knihovnich zdroji). Jedna se o vyzkum obecné komunikace v online prostredi,
priprava a analyza infrastruktury, technického a programového zazemi pro tuto komunikaci — jak
v oblasti vSeobecné komunikace, tak v oblasti (pfistupu a ziskdvani) odbornych a knihovnich
informaci. Zde se projevuje mozné omezené pokryti dat oblasti knihovédy, ktera je tradi¢né silné
aktivni ve vyzkumu, nicméné nemusi byt vzdy klasifikovana ve stejné skupiné jako KIV.

Tietim datovych zdrojem této analyzy byl jeden z popularnich c¢asopisti v oboru KIV, Ikaros.
Vzhledem k nemoznosti ziskat automatizované seznam publikovanych ¢lanki véetné klicovych slov
za pozadované obdobi, se autorky uchylily k analyze autorskych kli¢ovych slov, ktera jsou uvedena
na webovych strankich casopisu.” Celkem se jednalo o 417 zdznami (klicovych slov), které byly
klasifikovany dle daného schématu. Vizualizaci obsahového zaméreni tohoto ¢asopisu prinasi
obr. 3. V tomto pripadé byl klastrovaci parametr nastaven na 1.05 (oproti defaultni hodnot€ 1.00),
aby jako u predchozich vizualizaci vznikly tfi barevné klastry. Jednotlivé kategorie jsou v této
vizualizaci pomérné rovnomérné rozmistény, vzajemneé si prvky udrzuji vétsi vzdalenost, coz je
vysledkem pouzité metody Kklasifikace klicovych slov, narozdil od pfistupu u obou predchozich
vizualizaci. Komunikace informace ztratila svou centralni pozici, hlavni osa zajmu se naléza mezi
prvky Informacni technologie, Knithovny, UZivatel a Sbirky a informacni zdroje a digitalni
knihouny. Kategorie Resersni cinnost se zde opét objevuje vpomérné€ okrajové pozici, jako
v piipadé kurikul UISK. Vzhledem kopakovani tohoto vysledku, ktery, jak se domnivéne,
nekoresponduje zcela s realitou, je mozné, Ze je diisledkem rozvrzeni klasifikaéniho schématu,
popripadé diisledkem nepresnosti v procesu klasifikace.

Oproti vizualizaci dat z RIV je vtomto pripadé patrné zaméfeni vice ke knihovnické praxi, na
vyuziti informacnich technologii a online prostiedi v knihovnach, pro komunikaci informace mezi
knihovnami a uzivateli, respektive na oblast online pristupu a ziskavani odbornych a knihovnich
informaci uzivateli.

7 http://ikaros.cz/ejournal/browse/1/3/
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Obr. 3 — Vizualizace obsahu odborné popularniho ¢asopisu Ikaros

Zaver

Na zakladé raznych vstupnich dat z narodnich zdroji byly vytvoreny a analyzovany bibliometrické
mapy, resp. vizualizace oboru KIV zaloZené na riznych zrdojich dat. Mapy se prirozené od sebe
odliSuji a poskytuji rtizné pohledy na danou disciplinu. Tii vySe uvedené vizualizace zobrazuji
oblast KIV ve tfech riznych perspektivich — akademické, vyzkumné a popularné odborné, resp.
praktické. Diky uziti jednotné Kklasifikace pro klastrovani vSech dat je mozné tyto vizualizace
srovnavat na zakladé rozdilného profilovani jednotlivych kategorii v mapé — jejich pozice, velikosti,
nebo zarazeni do klastrii. Pro potvrzeni srozumitelnosti vysledkii a pro interpretaci byly vysledky
vizualizaci ¢4ste¢né diskutovany s experty z UISK.

Zatimco akademické pojeti ma do jisté miry snahu pokryt co nejvétsi rozsah oboru KIV, vyzkumné i
praktické pojeti je vice zaméFené vzdy jen na nékteré diléi aspekty. UISK je zde prezentovan jako
instituce potencialné zastresujici vyzkumné i praktické aspekty KIV, coz by, vzhledem k povaze této
instituce, bylo logické. Lze také konstatovat, ze akademické a vyzkumné pojeti jsou si vzajemné
blizsi, nez pojeti praktické. Vyzkumna perspektiva potvrdila nizky podil témat zamérenych na
knihovnictvi a uzivatelské vyzkumy, a naopak poukazala na vysokou orientaci na problematiku
digitalnich knihoven a oblasti IT. Praxe je nejvice zamérena na knihovny, uzivatele, IT aspekty a
elektronické zdroje a digitadlni knihovny. Prekvapivé jsou ve vSech aspektech velmi marginalné
pokryta néktera klicova témata KIV, jaké napft. reSersni ¢innost, ¢i informacni gramotnost.

Tato analyza do velké miry potvrdila obecnou myslenku, Ze metodu bibliometrického mapovéani lze
vyuzit pro analyticko-strategické ucely, tedy napr. pro management instituci a jeho rozhodovani.
Mapa poskytla vhled do tématu a lze z ni vyvozovat zavery. Vysledky poukazuji na frekventované
oblasti daného oboru v prislusném pohledu, ovSem oproti tomu miiZe znevyhodnovat oblasti, které
jsou ze své povahy spiSe izolované, specifické, pro KIV tieba i spiSe okrajové, avSak pro celek
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nepostradatelné. V tom pripadé v komplexnim prehledu, jaky se tento ¢lanek pokusil predstavit,
tyto oblasti vyznivaji spiSe zanedbané€, okrajoveé a ,méné“ vyznamné. Pro detailnéjsi vhled do realné
situace by bylo vhodné zkombinovat tuto spisSe kvantitativni metodu bibliometrického mapovani
s kvalitativnim hodnocenim jednotlivych oblasti a jejich vzajemnych vztahti jednotlivymi
odborniky, a také poskytnout nihled na jednotlivé dil¢i oblasti, napi. pomoci detailnéji
rozpracovaného Kklasifikacniho schématu, ktery by poskytl prostor a podklady pro hlubsi analyzu
KIV v CR.
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