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Abstrakt:

Jadro Evropské unie je tvoreno jednotlivymi institucemi. Tyto instituce maji své
knihouvny, které se vyraznym zpiisobem podili na tvorbé informacéni politiky
Evropské unie. V prispévku predstavuji knthovny péti instituci Evropské unie
(Evropska komise, Evropsky parlament, Rada Evropské unie, Soudni dviir
Evropské unie, Evropsky tdetni dviir). Popisuji jejich vyznam a funkci v ramci
instituce, jejich sluzby a moznosti p¥istupu pro uZivatele. Na p¥ikladu Ustiedni
knihovny Evropské komise demonstruji, ze knihovna plni sviij tdcel a vidi sit
knihoven Evropské komise, ale jednotlivé knihovny v této siti nepracuji jednotngm
zptisobem a prilis nespolupracuji. Neexistuje zadna spoleéna a centralizovand
informacni strategie a politika informacnich zdrojii. Chybi jednotna a spolecna
pravidla i postupy pro praci a fungovani knihoven. Spoluprace mezi knihovnami
jednotlivych instituci Evropské unie neni o moc lepsi. Pravdépodobné jedina
forma spoluprace mezi témito knthovnami je seskupeni knihoven evropskich
instituci - Eurolib - v ramci neéhoz spolu navzdjem komunikuji a spolecné
podporuji Sirsi védomi o Evropé a jejich problémech. V zavéru prispévku se
pokusim navrhnout moznosti, jak tuto situaci resit.

Klicéova slova: informacni politika EU, knihovnictvi EU, knihovny instituci EU,
Evropska komise, Evropsky parlament, Rada Evropské unie, Soudni dviir EU,
Evropsky Ucetni dvtir, Eurolib

Abstract:

The core of the European Union is made up of individual institutions. These
institutions have their own libraries, which significantly contribute on the
creation of an information policy of the EU information policy. In this paper
Iintroduce libraries of five EU institutions (the European Commission, the
European Parliament, the Council of the European Union, the Court of Justice of
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the European Union, the European Court of Auditors). I describe their
significance and function within the institution, its services and access for the
user. On the example of the Central Library of the European Commission I try to
demonstrate that the library serves its purpose and manages a network of
libraries of the European Commission, but individual libraries in the network do
not work in a uniform manner and do not cooperate too much. There is no
common and centralized information strategy and policy of information
resources and miss a common rules and procedures for working and functioning
of the libraries. Cooperation between libraries of the EU institutions is not much
better. Probably the only form of cooperation between the libraries is a network
of European institutions - Eurolib - within which libraries communicates with
each other and jointly promotes wider awareness of Europe and its problems. In
the conclusion, I will try to suggest way how to deal with this situation.

Keywords: EU information policy, EU librarianship, libraries of the EU
institutions, the European Commission, the European Parliament, the Council of
the European Union, the Court of Justice of the European Union, the European
Court of Auditors, Eurolib
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Uvod

Pro sviij ¢lanek jsem si vybrala knihovny tii zdkladnich instituci Evropské unie (Evropska
komise, Evropsky parlament, Rada Evropské unie) a knihovny dalsich dvou organti Evropské
unie (dale EU), které jsou zajimavé svym odbornym zamérenim (Soudni dviir Evropské unie
a Evropsky ucetni dviir). Knihovny tvori dilezitou soucéast informacni politiky EU. Jsou velmi
rozdilné, stejné jako instituce, pro které byly vytvoreny. Jednd se o odborné knihovny se
specifickymi fondy a sluzbami, které jsou pfipraveny na miru uzivatelim téchto knihoven.
Nejvétsi z téchto knihoven je Ustfedni knihovna Evropské komise, ktera spravuje celou sit
dil¢ich knihoven v ramci Komise.

Cilem textu je nastinit soucasnou situaci vknihovnach, odhalit problémova mista
a navrhnout smér, kterym se mohou knihovny dale ubirat.

Metody prace

Prvni pracovni metodou tohoto textu bylo zpracovani a porovnani informaci o knihovnéach,
které jsou dostupné na webovych strankach knihoven a seskupeni evropskych knihoven
Eurolib.

Dalsi a neméné diilezita metoda prace byla priprava souboru otazek, které byly rozeslany do
vybranych knihoven a nasledné zpracovani odpovédi. Otazky se tykaly financovani knihoven,
dil¢ich knihoven a vytvareni souborného katalogu, akvizice a zpracovani dokumentd,
povinného vytisku, zpracovani elektronickych dokumenti a Sedé literatury a spoluprace
s dalsimi knihovnami evropskych instituci.

Vybrané knihovny instituci Evropské unie

Ustiredni knihovna Evropské komise! je soucasti Generalniho feditelstvi pro vzdélavani
a kulturu, Reditelstvi D (MladeZ a sport; Erasmus+). Je to specialni p¥iruéni a vyzkumna
knihovna pro potfeby zaméstnancii Komise a dal$ich instituci Evropské unie. Poskytuje
vedeni, sluzby a pomoc knihovndm a dokumentaénim strediskim jednotlivych generalnich
feditelstvi a dalsich atvart Komise. Knihovna je po predchozi domluvé ptistupna i externim
qiivatelﬁm. [Central library, 2014]

Ustfedni knihovna Evropské komise (dale EK) ma dvé sidla - v Bruselu a Lucemburku
a ptisobi jako vedouci instituce a koordinator sité knihoven RéseauBIB, coz je sit knihoven
Evropské komise a generalnich reditelstvi. Béhem nékolika poslednich let se tato sit ponékud
zmensila, protoze byly nékteré diléi knihovny generalnich reditelstvi uzavieny. Jejich sbirky
byly ¢asteéné presunuty do Ustfedni knihovny EK (do Bruselu, ale hlavné do Lucemburku).
[Benoit, 2014]

Knihovna ma sviij vlastni rozpocet a spravuje poskytnuté finan¢ni prostiedky (z nichz je éast
uréena pro dopliovani fondu knihovné Komise v Lucemburku a delegacim nebo tiskovym
a informaénim kancelafim, které spravuje Komise v ¢lenskych a tretich zemich). Knihovna
také spravuje rozpocet na predplatné ¢asopisti a novin pro celou Komisi (s vyjimkou nékolika
knihoven, které hospodari s vlastnim rozpo¢tem), nakupuje knihy, e-knihy, stalé objednavky,
noviny a casopisy prostrednictvim ramcovych dodavatelskych smluv ziskanych na zakladé
vyzev k podani nabidek. Tyto smlouvy mohou byt pouzity vSemi utvary Evropské komise.
Knihovna sama zad4va objednéavky pro své vlastni sbirky, pro vétsinu dil¢ich knihoven a také
pro vétsinu sluzeb Evropské komise (opét s vyjimkou nékolika knihoven, které spravuji sviij
vlastni rozpocet). [Central library: activity report, 2013]

Predmeétové pokryti fondi zahrnuje vSechny materidly o evropské integraci. Jedna se
pravdépodobné o nejvétsi sbirku v oblasti evropské integrace. Na webu Knihovny je také

t http://ec.europa.eu/libraries/index en.htm

27


http://ec.europa.eu/libraries/index_en.htm

Sona Frysc¢akova Knihovny instituci Evropské unie

k dispozici souborny katalog ECLAS2. Soucasti katalogu je Tezaurus ECLAS, ktery Knihovna
vytvorila, spravuje a pritbézné dopliiuje. [Central library, 2014]

V priibéhu let se vyvinuly i kontakty s jinymi knihovnami na nirodni a mezinarodni roviné.
Mimoradna forma spoluprace vznikla s knihovnami Evropskych dokumentacnich stredisek
(EDS), a to piedevsim v oblasti publikaci o evropskych spole¢enstvich. Ustiedni knihovna
vSechny tyto knihovny zastfe$uje. Ustfedni knihovna piisobi také jako vedouci instituce
a koordinator seskupeni knihoven evropskych instituci Eurolibs. [HanuSova, 2006]

Knihovna Evropského parlamentu#4 (European Parliamentary Research Service - EPRS
Library) je rizena Oddélenim knihovnickych sluzeb (,,On-site & inine“), ktveré je soucasti
Generalniho fteditelstvi pro parlamentni vyzkumné sluzby (GR EPRS), Reditelstvi pro
knihovnu.

Cilem Knihovny je dobfe informovany Evropsky parlament a proto se snazi ¢lenim
Parlamentu prispivat k jejich praci efektivnimi, nestrannymi a profesionalnimi informac¢nimi
sluzbami a hodnotnymi a kvalitnimi informacemi. Knihovna tizce spolupracuje s politickymi
oddélenimi a projektovymi tymy a také s dal$§imi internimi a externimi sluzbami Parlamentu
a snazi se reagovat na informacni potieby Parlamentu. Je to interni knihovna - zakladni
ukoly se dotykaji prace Parlamentu, proto neposkytuje pristup a sluzby Siroké verejnosti.
Pristup do Knihovny je povolen pouze internim uzivatelim. Katalog je pristupny také pouze
na intranetu. Pouze vyjimecéné zptistupniuje informace dalsim opravnénym osobam, pokud je
to vsouladu s dosazenim dalSich cili a za predpokladu, Ze to bude mit jasny piinos pro
Parlament a naklady budou zanedbatelné. Spolupracuje také s narodnimi parlamentnimi
informaénimi sluzbami (podpora dostupnosti informaci pro vSechny). [European
Parliamentary Research Service. Eurolib, 2014] 5

Knihovna ma v soucasnosti tii pracovni mista - Brusel, Strasburk a Lucemburk. Katalog je
spoleény pro vSechna tri mista. Akvizice jsou spravovany pomoci ramcovych smluv, které
vyplynuly z pravidelnych nabidkovych fizeni, a jsou spoletné pro vsechny tfi lokality.
Knihovna je financovéana pfimo z rozpo¢tu Evropského parlamentu. [Finer, 2014]

V Knihovné se uchovavaji tisténé verze debat a zapisti Evropského parlamentu od roku 1979
do roku 2000 (po tomto datu jsou publikovany pouze v elektronickém formatu). Nékteré
dalsi informace produkované sluzbami Parlamentu (Generalni feditelstvi pro parlamentni
vyzkumné sluzby) jsou také posilany do Knihovny ke katalogizaci a uchovani. Kromé toho je
politika sbirek Knihovny zaméfena na nakup publikovanych materidli vztahujicich se
k Evropskému parlamentu, Evropské unii, parlamentarismu a demokracii. [European
Parliamentary Research Service. Eurolib, 2014] ’
Knihovna pracuje na rozvoji tezauru Eurovoc, jehoZ modelem byl tezaurus ECLAS Ustfedni
knihovny EK. Hlavni diivod pro vytvofeni tezauru byla neustéld kritika existence nékolika
katalogli a problematického vyhleddvani materialt. Tezaurus byl poprvé publikovan v roce
1984. Jedna se o vicejazyCny tezaurus, ktery pokryva oblasti zajmu Evropskych instituci
avyhovuje mezinarodnim standardim. Vyuziti tezauru Eurovoc se od jeho vytvoreni
postupné rozsifilo. Evropsky parlament vyuZziva tezaurus pro indexaci odkazii do databézi
Pégase a Epoque. Knihovna ho vyuzivd pro indexaci parlamentnich studii a Urad pro
publikace EU ho vyuZiva pro indexovéani text publikovanych v Ufednim véstniku a dalsich
dokumentech a publikacich. O tezaurus Eurovoc je také znaény zijem mimo Evropské
instituce, mezi narodnimi parlamenty, v ndrodnich a regionalnich administrativnich aradech
a v nékterych pripadech také v soukromém sektoru. [European Parliament, 1999]

Ustifedni knihovna Rady Evropské unies ma tfi diléi knihovny: Jazykovou, Pravni
a Zaméstnaneckou. Vsechny knihovny spadaji pod Generalni sekretariat Rady. Ustiedni
a Jazykova knihovna je soucasti Generalniho feditelstvi pro komunikaci a spravu dokumentd,
Pravni knihovna patii pod Pravni sluzbu (samostatné GR) a Zaméstnanecké knihovna s volné

2 http://ec.europa.eu/eclas/F

3 http://www.eurolibnet.eu/3/26/

4 http://epthinktank.eu/

5 http://councillibrary.wordpress.com/

28


http://ec.europa.eu/eclas/F
http://www.eurolibnet.eu/3/26/
http://epthinktank.eu/
http://councillibrary.wordpress.com/

Sona Frysc¢akova Knihovny instituci Evropské unie

dostupnym materidlem ke ¢teni je spravovana Vyborem zameéstnanci. [Introducing the
Central Library of the General Secretariat of the Council of the European Union and of the
European Council, 2014]

Knihovna je dostupna vsem urednikiim a ostatnim zameéstnanctim Generalniho sekretariatu
Rady a dalSich instituci EU a ¢lentim stéalych zastoupeni. Za uréitych podminek mtize byt
povolen pristup i externim uzivateliim. [General Secretariat of the Council of the European
Union, 2014]

Ustfedni knihovna Rady i se svymi pobockami je financovana zprovozniho rozpoéctu
Generalniho sekretariatu, z vlastni rozpoc¢tové kapitoly. Akvizice pro dil¢i knihovny a spravu
administrativni ¢asti automatizovaného knihovniho systému a souborného katalogu (OPAC)
provadi také Ustfedni knihovna. [Marzocchi, 2014]

Ve svych sbirkdch Knihovna zahrnuje tato témata: evropska integrace (zvlasté spole¢na
zahranic¢ni a bezpecnostni politika, spravedlnost a vnitini zaleZitosti), mezinarodni vztahy,
mezinarodni organizace, mezinarodni a srovnavaci pravo, evropské instituce. Specializované
sbirky pak obsahuji publikace Rady EU, zavéry predsednictvi Evropské rady, publikace EU
a Ufedni véstnik EU. [Council of the European Union. Eurolib, 2014]

Knihovna Soudniho dvora Evropské unie® byla zaloZzena vroce 1953 zaroven se
zaloZzenim Soudniho dvora. Je soucdésti Generadlniho freditelstvi pro knihovnu, vyzkum
a dokumentaci. Je spravovana na zakladé Internich predpisti Soudniho dvora z roku 1975
(Kapitola V), doplnénych v ¢ervnu roku 1980. Knihovna se specializuje na pravni oblast. Je to
nejdilezitéjsi pracovni nastroj ¢lenti a zaméstnancti Soudniho dvora pii plnéni jejich tkold.
[CDJ - Court of Justice of the European Union. Eurolib, 2014]

Pristup do Knihovny je omezen na ¢leny a zaméstnance Soudniho dvora, Tribunalu
a ostatnich organt Evropské unie. Za urcitych podminek miize byt povolen ptistup i externim
uzivatelim. Studenti, ktefi jeSté nemaji ukoncené vysokoskolské studium, maji do Knihovny
pristup uzavien. Materialy mohou uzivatelé studovat v ¢itarné, kde lze nalézt zakladni
literaturu prava Evropské unie, mezinirodni pravo a pravo jednotlivych ¢élenskych stati.
[CDJ - Court of Justice of the European Union. Eurolib, 2014]

Knihovna m4 velkou sbirku jednojazy¢nych a vicejazyénych slovnikt a sbirku mikrofisi, které
pokryvaji velké mnozstvi trednich véstnikidi, parlamentnich aktt a ostatnich oficilnich
periodik. Vzristajici pocet elektronickych databézi, knih a periodik je dostupny v digitalni
knihovné. [Knihovna. Soudni dviir Evropské unie, 2014]

Knihovna ma vlastni rozpoc¢tovou kapitolu v rameci souhrnného rozpoctu instituce. Vybér
novych akvizic provadéji pravnici z Oddéleni indexace, za asistence pravniki z Generalniho
feditelstvi pro knihovnu, vyzkum a dokumentaci a pod dohledem feditele Knihovny. [Merlo,
2014] Pravnici z Oddéleni indexace také provadi systematické skenovani veskeré nové
akvizice. Kazdy clanek nebo dalsi polozka, ktera by mohla byt zajimava pro uzivatele
Knihovny, je individualné katalogizovana. Vysledkem je, zZe katalog Knihovny se stal
dulezitym zdrojem bibliografické dokumentace prava EU a piibuznych oblasti. [Knihovna.
Soudni dviir Evropské unie, 2014]

Knihovnicka - dokumentaéni - archivni sluzba Evropského acetniho dvora’ je
sluzba Generalniho sekretariatu Evropského ucetniho dvora a Knihovna je soucasti
Reditelstvi pro informace a technologie (DIT). Knihovna poskytuje auditorim Ucetniho
dvora pristup k internim a externim informacim, které pottebuji k plnéni svych pracovnich
povinnosti. Externi uzivatelé mohou navstivit Knihovnu pouze po predchozi domluve.
[Library. European Court of Auditors, 2014]

Je to specializovana knihovna, ktera nabizi informace z oblasti auditu, Gcetnictvi a rznych
obort, které jsou predmétem auditu. Obsahuje specializovanou sbirku publikaci narodnich
instituci ¢lenskych statd, které provadi audity. Internetovy katalog pokryva celou instituci a je
také piistupny vefejnosti na webovych strankach Udetniho dvora. [ECA - European Court of
Auditors. Eurolib, 2014]

6 http://curia.europa.eu/jcms/jems/Jo2 7058 /bibliotheque
7 http://www.eca.europa.eu/en/Pages/LibraryArchives.aspx
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Rozpocdet knihovny je soucasti administrativnich vydaji Evropského tcetniho dvora. Akvizice
knihovny a rozvoj sbirek je fizen centradlné. Knihovna shromazduje, hodnoti a rozhoduje
o zadostech ke koupi, které posilaji uzivatelé. Pravidelné nakupy Knihovny se tykaji
dokumentt vztahujicich se k ¢innosti Uéetniho dvora. [Probst, 2014]

Knihovna spravuje sbirku elektronickych zdrojt, ktera zahrnuje: elektronické slovniky, on-
line tiskové sluzby, referenéni prace, online periodika a e-knihy. Ztohoto divodu se
Knihovna pripojila k né€kolika online knihovndm. [Library. European Court of Auditors,
2014]

Piiklad: Ustiredni knihovna Evropské komise - jak to
v praxi funguje

Ustifedni knihovna EK v poslednich 50ti letech prozivala obdobi dramatického rozvoje
v informacni dostupnosti, technologii, evropské integraci a rozsifovani. Informac¢ni produkce
se neustale zvySovala (tiStén4, i novejsi média). Rozsifeni Evropské unie na soucasnych 28
Clenskych statii pozadovalo akvizici a zajiSténi pristupu k dokumentarnim informacim
a k publikacim o ¢lenskych statech a poskytovani uzivatelské podpory teoreticky ve 24
oficidlnich jazycich Evropské unie. Problém mnohojazy¢nosti, ktery se s prijetim dalSich stati
stale roz$iruje, uklada Ustfedni knihovné, knihovnikiim a informaénim pracovnikiim novy
a vyznamny ukol: vybér zdroji v jazycich ¢lenskych stati.

Aktivity Komise (napf. Ramcové vyzkumné programy, kontrakty o provadéni vyzkumu
a hodnoceni) vytvaii vyznamné soubory, které jsou verejnosti dostupné ve formé Sedé
literatury a tvori velkou cast ,institucionalni paméti“ Komise. Trvalé uchovani téchto
dokumentt je problematické, protoZe technologie se neustéle vyvijeji a generalni feditelstvi
adalsi atvary Komise nestanovily forméalni informacéni politiku pro uchovani téchto
dokumentt. [Central library: activity report 2013]

Ustfedni knihovna si klade za cil zpfistupnit Gplnou sbirku materialt (skrze vlastni sbirky,
nebo pres odkazy do dalsich sbirek). VSechny knihovny EK se podileji na tvorbé formalné
strukturovaného spole¢ného knihovnického katalogu - souborného katalogu ECLAS, ktery
zobrazuje detaily jejich vlastnich sbirek. Je potieba Ustfedni knihovnu neustile podporovat,
aby vramci sité RéseauBIB koordinovala podporu a vzdélavani v oblasti informacniho
managementu a bibliografické praxe. [Central library, 2014]

Souborny katalog ECLAS je unikitni mnohojazyény zdroj. Knihovna zkoum& mozZnosti
katalogu a pracuje na jeho neustdlém rozvoji: chce nabidnout uplnéjsi sbirku materialt
(pfidat do katalogu tdaje o Sedé literature); mit prospéch z informaci produkovanych v ramei
Komise utvary jako je Urad pro publikace EU; zkoumat moznosti propojeni s dalsimi
soubornymi katalogy a poskytnout tak bohat$i moznost pristupu ke zdrojim dokumenti
a publikacim vztahujicim se k tématu evropské integrace; propojit se s dalSimi institucemi
(katalogy) ve svété a poskytnout tak S$irsi mozZnosti pristupu ke zdrojim dokumenti
a k publikacim vztahujicim se k tématu evropské integrace, napft. vyuzitim ,federativnich“
technik a pouzitim technologii jako Z39.50 apod., které jsou nezbytné pro vytvoreni
katalogové federace. [Central library: activity report 2013]

Knihovna v katalogu zptistupriuje co nejvétsi mnozstvi informaci (zdznamii) o svych fondech.
Pristup k dokumentiim ostatnich knihoven a stfedisek je casto dost slozity. Tyto instituce
byly ztizeny pouze pro potfeby zaméstnanct jednotlivych generalnich reditelstvi. V oblasti
pristupnosti a navstévnosti neexistuje zadnd spoleénd politika, kazdad knihovna
i dokumentacni stiedisko pristupuji k tomuto problému jinym zptisobem. Nékteré z nich jsou
vefejnosti zcela uzaviené, nékteré nabizeji omezeny pristup pro vefejnost. Casto také
poskytuji své vlastni ,lokalni“ online mechanismy pro vyhledavani, v nichz existuji problémy
se zapisem termint (pf. ,e-government’ vs. ,egovernment’), které pak zptisobuji obtize pri
vyhledavani. Lokalni vyhledavace podavaji rizné vysledky a ke kazdému ze zadanych termind
jsou pripojené odliSné materidly, neumi také prili§ efektivné vyuzivat synonyma apod.
Uzivatelé tak dostanou dva vysledky, coz neni prilis piehledné, mtize dojit k informac¢nimu
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prrehlceni a neschopnosti vysledky vyuzit. Dalsi problém u lokalnich vyhledavacét spociva
vtom, Ze vyhledavaji pouze vramci fondu konkrétni knihovny, nebo stfediska, a Ze
neodkazuji na relevantni dokumenty v knihovnach ostatnich utvari Komise. Jednotlivé
lokalni vyhledavace pracuji tedy pouze nad konkrétnim fondem a nejsou propojené mezi
sebou. [Blakemore, 2009]

Vyhledavani v katalogu ECLAS umoznuje vyhledavat napii¢ knihovnami Komise a dal§imi
informaénimi zdroji. Jednotlivé zdznamy obsahuji URL, kde jsou elektronické dokumenty
k dispozici. Katalog ECLAS poskytuje nejlépe strukturované a nejpodrobnéjsi vysledky
vyhledavani v raAmci Evropské komise. Dalsi krok pro vylepseni vyhledavaciho mechanismu
mohou byt kromé seznamu relevantnich publikaci také informace o relevantnich zdrojich.
[EC Central Library. ECLAS, 2014]

Jak jiz bylo rozebrano vyse, je velmi slozité ziskat aplny piehled o dokumentech Evropské
komise. Lokalni vyhleddvace jsou velmi Casto zamérené pouze na vyhledavani v lokalnim
fondu. Ustiedni knihovna poskytuje ve svém katalogu strukturované vyhledavaci prostiedi,
ale nalézt 1ze pouze ty zdznamy, které jsou v katalogu ulozené.

Ukoly pro knihovny

V minulosti jsem se jiz podrobnéji zabyvala Ustfedni knihovnou Evropské komise, jejim
mistem a funkei v ramci informacni politiky Evropské unie. Knihovna fesi fadu problémi,
vétsina z nich je zminéna v predchozi kapitole. Pravidla pro ziskavani a ukladani dokumentt
a zpracovani a uchovavani elektronickych dokumenti a Sedé literatury jsou stale
opakovanym tématem. Zajimalo mé tedy, jaka situace je vtomto sméru v ostatnich
knihovnach. Zda se s témito problémy také potykaji.

Pravidla pro ziskavani a ukladani dokumentit

Pravidla pro ziskavani a ukladani dokumentti je jedno z témat, které je pro rozvoj informaéni
politiky EU uzite¢né. V knihovnéach instituci Evropské unie nejsou vytvorena formalni
pravidla pro ziskavani a ukladani dokumenti. Povinny vytisk ani Zadnéa jina forma dodéavani
dokumentt v ramci instituci EU neexistuje.

Knihovny dostéavaji doporuceni od nadiazenych instituci, jaké materialy ve svych sbirkach
maji zahrnovat. Obsahem doporuceni jsou materialy vydané materskou instituci nebo ty,
které se tematicky vztahuji k této instituci. VSechny knihovny, které jsem oslovila, aktivné
pracuji na ziskdvani zminovanych dokumentt. Sviij fond dopliuji také o materialy, které
svym zamétfenim zapadaji do odborného zabéru knihovny (napt. Knihovna Soudniho dvora
shromazd’uje materialy o evropském pravu apod.). Vzhledem k tomu, Ze neexistuje povinnost
posilat nové vydané publikace do knihoven, ziskavaji knihovny tyto materidly jinym
zptisobem. Dostavaji materialy vydané v ramci instituce na zakladé astnich ¢i pisemnych
dohod a smluv. Sleduji, jaké materidly se objevuji ve vybranych zdrojich, objednavaji
a stahuji je do svych sbirek. Pripojuji se k odbornym placenym databazim, aby mély pristup
k dal$im relevantnim zdrojam.

Vsechny knihovny spolupracuji s Ufadem pro publikace EU a nékteré tuto spolupraci
nazyvaji jako povinny vytisk. Kazda knihovna méa spolupraci s Uradem nastavenou trochu
jinak. Ustfedni knihovna Evropské komise odebira dvé kopie od kazdé publikace vydané
Uradem. Knihovna Evropského parlamentu prijima pouze vybrané publikace. Ostatni
knihovny pobiraji vétSinou po jednom vytisku.

Elektronické dokumenty a seda literatura

Vyvoj elektronickych informacnich technologii umoziiuje snadnou a pomérné levnou
produkci Sedé literatury (v mnohonasobném elektronickém formatu). Neni ovSem jisté, zda
tyto dokumenty budou dostupné i v budoucnu, protoze v ramci jednotlivych instituci neni
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stanovena formalni informacni politika, ktera by zahrnovala pravidla pro trvalé uchovani
elektronickych dokumentt.

Narist ,rychlého“ publikovani dokumenti v tisku nebo rtznjch webovych stranek portalu
Europa (bez dlouhodobého ulozeni nebo stabilniho URL), nepravidelné ukladani v tlozistich
tvoricich z&klad rejstrikit dokumentt instituci EU, se zacalo jevit jako velky problém. Mnoho
z téchto zdroji ma trvalou hodnotu a mély by byt uchovany trvale. Nez se pristoupi k feSeni
problému, je tfeba vyresit otazky tykajici se pravni, technické a organizaéni stranky. V roce
2010 byla ztohoto diivodu béhem vyrocniho zaseddni skupiny Eurolib ziizena Pracovni
skupina pro Sedou literaturu v EU. Tato skupina byla motivovana svymi zkuSenostmi
s problematickym vyhledavanim dokumenti a publikaci v institucich EU. [Cedefop, 2012]
Jednotlivé knihovny se s touto problematikou potykaji a tfesi ji dle svych moznosti. Knihovny
se snazi tyto materialy ziskat, piehledné zpracovat, uchovat a nabidnout svym uzivatelim.
Knihovna Evropské komise ziskava vétSinu studii produkovanych ttvary Komise,
katalogizuje je a zpristupnuje v katalogu ECLAS. [Benoit, 2014] Knihovna Evropského
parlamentu vybird dokumenty zinternich a externich zdrojii a pripojuje k nim metadata
(klasifikaéni kod a klicova slova). [Finer, 2014] Hlavni projekt Ustfedni knihovny Rady EU
vztahujici se k Sedé literature je mésicné vydavané Think Tank Review? a k tomu vztahujici se
repositaf Think Tank Papers. [Marzocchi, 2014] V kazdém vydani je seznam nové
vytvofenych dokumenti vramci Rady EU a vrepositari je k témto dokumentiim pristup.
Knihovna Uéetniho dvora elektronické dokumenty a $edou literaturu spravuje v ramci
automatizovaného knihovniho systému. [Probst, 2014] Knihovna Soudniho dvora S$iti
a zpristupniuje vSechny elektronické dokumenty internim uZzivateltim, pokud je to technicky
apravné mozné. Seda literatura se zpracovava stejnym zptisobem jako ostatni druhy
papirovych dokumenti. [Merlo, 2014]

V nedavné dobé vznikl interni pozadavek na ukladani studii v repositati 'EU Bookshop'.
[Benoit, 2014] Tento pozadavek pravdépodobné také souvisi s existenci pracovni skupiny pro
Sedou literaturu EU, protoZe se o tom také zminuji ve svém prvnim pracovnim dokumentus.
[Cedefop, 2012] To ale stale nezarucuje, ze veskera Seda literatura bude uloZena a zachovana
natrvalo. Je to teprve zacatek uspéSné cesty ktrvalému uchovani Sedé literatury
a elektronickych dokumenti.

Spoluprace Knihoven

Nejvyraznéjsi spoluprace vSech dotazovanych knihoven probihd vramci sité evropskych
knihoven Eurolib. Je to seskupeni knihoven evropskych instituci fungujicich na zakladé
dohody prijaté Resoluci na Generalnim shromazdeéni, které se konalo 18. dubna 1997
v Dublinu. Toto setkéni bylo jiz tfinicté Generalni shromézdéni ptivodné neformélniho
seskupeni Eurolib, které vzniklo ziniciativy Generalniho sekretaridtu Evropského
parlamentu v ¢ervnu 1988.

Cile Eurolib smétuji k podporovani Sir§iho védomi o Evropé a jejich problémech. Knihovny
evropskych instituci maji moznost zasahovat do prace instituci, pod néz spadaji a tim
prispivaji k plnéni cili Eurolib. Seskupeni usiluje o zlepseni profesionality zaméstnancii
knihoven evropskych instituci; podporuje rozvoj meziknihovnich kontaktti vSeho druhu,
pracovni vyménné pobyty zaméstnanct apod. Snazi se pomahat podilejicim se knihovnam
k dosazeni hospodarnych investic do technologii, podporuje akvizici vramci sité a dalsi
partnerstvi prinosné pro komplexni bibliografickou kontrolu, knihovny a sluzby dodavani
dokumenti. Od roku 1998 Eurolib rozvoj prezentuje svych strankach!c. Prezentace na
internetu slouZi jako hlavni sifovy prostfedek podpory poslani seskupeni. Na strankach je

8 http://councillibrary.wordpress.com/think-tank-review/

9 EU grey literature: long-term preservation, access, and discovery (CEDEFOP):
http://bookshop.europa.eu/en/eu-grey-literature-pbTIBA12002/

10 http://www.eurolibnet.eu/3/26/
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k dispozici seznam c¢lentt Eurolib (vsoucasné dobé ma seskupeni 44 clent), jejich
knihovnické sluzby a je umoznén pfimy pristup do jejich katalogti. [Eurolib, 2014]

Knihovny také spolupracuji v oblasti knihovnického softwaru. Knihovny Evropské komise,
Knihovna Rady EU a Knihovna Evropského ekonomického a socidlniho vyboru - Vyboru
regionli pouzivaji stejny knihovni systém (Aleph), ale s oddélenymi databazemi. [Blanco
Delicado, 2014]

Zavér: moznosti dalSiho rozvoje knihoven

Na piikladu Ustfedni knihovny Evropské komise je vidét, Ze se Knihovné zatim nepodaiilo
vytesit jednotnd pravidla a postupy pii praci a fungovani knihoven a dokumentac¢nich
stredisek Evropské komise, prestoze se o to jiz delsi dobu snazi. Knihovna pracuje na tom,
aby vytvorila spolecnou a centralizovanou informacni strategii a politiku informaénich zdrojt
Evropské komise. Absence spoleénych pravidel, nejednotnost v politice ukladani
elektronickych zdrojti, nepresna a nediisledna katalogizace vSech dokumentii, nepropojenost
jednotlivych katalogli a netplnost souborného katalogu komplikuje praci jak odbornym
pracovniklim, tak i uzivatelim a navstévniktim elektronickych katalogf.

Knihovny ostatnich instituci EU nespravuji tak velkou sit knihoven, ale potykaji se
s podobnymi problémy, i kdyZ v mensim rozsahu. Praci jednotlivym knihovnam instituci EU
miize usnadnit vytvofeni spoleéného ramcového programu - =zakladd informacni
a knihovnické politiky EU. SdruZeni Eurolib tuto tlohu ¢astecné plni, ale jen v nékterych
oblastech (viz napf. snaha o trvalé uchovani Sedé literatury). Vzhledem k tomu, Ze jednotlivé
instituce EU jsou dost rozdilné ve své struktufe a v odborném zaméteni, jejich knihovny jsou
také velmi odlisné. Knihovny prosly odlisnym historickym vyvojem, jejich uzivatelské sluzby
a sbirky materidlti se lisi, politika pristupu k dokumentiim také neni stejnd. Nelze tedy
nastavit stejnd pravidla pro vSechny, je tfeba brat v tivahu vSechna specifika jednotlivych
knihoven a instituci. Rdmcovy program knihoven musi zahrnovat pouze zakladni principy,
které jednotlivym knihovnadm usnadni praci a zaroven podpofi spolupraci mezi sebou
ais dalsimi institucemi mimo Evropskou unii. Jednotlivé knihovny tyto principy (nebo jen
nékteré z nich - podle charakteru instituce) mohou prevzit a prizpiisobit podle své potieby.
Réamcovy program informacni a knihovnické politiky (doporucena témata ke zpracovani):

- povinné vytisky - od materské instituce a pripadné i dalSich instituci podle potteby
(viz napf. jiz fungujici dod4vani dokumentti od Utadu pro publikace EU),

- pravidla pro katalogizaci - je tfeba ptihlédnout ke specidlnim dokumentiim
jednotlivych knihoven a vypracovat pro né apravu,

- povinné forméaty dat k leps$i komunikaci s dal$imi katalogy - pro prevod zaznama mezi
jednotlivymi katalogy (napi. mezi knihovnami a dokumenta¢nimi stiedisky Evropské
komise),

- propojeni a sdileni vS§ech zdznamii z lokalnich katalog se soubornym katalogem (toto
se tyka hlavné Ustiredni knihovny Evropské komise),

- zplsoby a mozZnosti pro trvalé uchovani elektronickych dokumenti a Sedé literatury
(viz Pracovni skupina pro Sedou literaturu v EU),

- moznost prohledavat katalogy knihoven zjednoho mista - vytvoreni portalu, ktery
umozni volit a prohledavat vice katalogli knihoven a informacnich stredisek instituci
EU najednou,

- digitalizace - zpracovani historickych katalogi do el. podoby (viz knihovna EK),
periodika dostupné online (viz knihovna EK),

- podpora ve vSech oficialnich jazycich Evropské unie, atd.

Dalsi problematicka oblast, kterou musi knihovny TreSit, je neustalé rozsifovani poctu
clenskych stati a stim souvisejici rozsifovani poctu oficidlnich jazykt Evropské unie.
V soucasné dobé ma Evropska unie 28 ¢lenskych statii a 24 oficialnich jazykd, coz znamena,
Zze Knihovny musi nakupovat a zpristupniovat dokumenty, publikace o vSech c¢lenskych
statech. Mély by také teoreticky poskytovat uzivatelskou podporu, publikace (noviny,
casopisy, knihy) a elektronické zdroje ve vSech oficialnich jazycich Evropské unie. Je to velmi
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problematicky tkol. Knihovny pfijimaji zaméstnance ¢i stazisty z rtiznych c¢lenskych stata
a tim ¢astecné pokryvaji problém mnohojazyénosti. Tito zaméstnanci se podileji na akvizici.
Vybiraji relevantni materialy a zdroje v daném jazyce a také poskytuji uzivatelskou podporu
v prislusném jazyce, pokud je to nutné. Mnohojazycnost fondii pomaha odstranit jazykové
bariéry, které mohou zpiisobovat problémy v komunikaci zaméstnancii s uzivateli knihoven,
a vede také k SirSimu zajmu o knihovny, jejich sluzby a sbirky dokument.

Spoluprace v ramci sdruzeni Eurolib pomaha knihovnam prosazovat zlepseni profesionality
zameéstnanci, rozvoj meziknihovnich kontaktii, pracovni vyménné pobyty, technologickou
pomoc podilejicim se knihovnam, podporu akvizice v ramci sit€é apod. Webové stranky
sdruzeni umoznuji uzivatelim primy pristup do katalogti knihoven. Tato forma spoluprace je
pro knihovny velkou pomoci, pomaha pii feSeni mnoha béznych problémi i aktualnéjsich
témat. Nevytesi ovSem vSechny problémy.

Rozvoj knihoven instituci EU neni rozhodné u konce. Naopak si myslim, ze se pred nimi
oteviraji nové moznosti posilovani svych pozic, zlepsovani sluzeb a také podpory informaéni
politiky Evropské unie. Vytvoreni ramcového programu informacni a knihovnické politiky
EU knihovnam miZe v nékterych oblastech praci usnadnit.
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