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Uvod

Soucasna spolecnost je charakterizovana dynamickymi a rozsahlymi zména-
mi, které jsou zalozeny na rychlém rozvoji védy, techniky, ale také na ristu eko-
nomiky. Dotykaji se tak vSech oblasti Zivota. Charakter promén je natolik zasad-
ni, ze byvaji srovnavany s industrializaci a hovoii se o nastupu zcela nové
civilizace (Toffler, Tofflerova, 2001). Zarovei jsou na ¢leny spolecnosti kladeny
nové pozadavky tykajici se jejich vybavenosti a pfipravenosti zit v dobé vyzadu-
jici mimo jiné pruzné reakce na zmény a stalé inovace. Za jednu z klic¢ovych
pricin téchto hlubokych promén (a zaroven za jeji atribut) je povazovan vyvoj
informacnich a komunikacnich technologii. Vyvoj v poslednich letech vedl do-
konce ke vzniku nového konceptu ¢i vize spole¢nosti, ktera byva nazyvana spo-
lecnosti znalosti, ucici se spolecnosti nebo také informacni spolecnosti (Lear-
ning, 2001). Vymezeni téchto pojmu se liSi a doposud neexistuje obecné
pfijimand definice. Pfi védomi, Ze nejde o jedinou moznou charakteristiku, lze
informacni spolecnost chapat v souhlase se Zlatuskou jako spolecnost, ktera ,,je
charakterizovana podstatnym vyuzivanim digitalniho zpracovavani, uchovavani
a prenosu informaci... Pruznost a rychlost reakce na zmény v pracovnim prostiedi
je jednim z urcujicich faktord uspésnosti adaptace™ (Zlatuska, 1999, s. 3). V kon-
cepci nové spolecnosti je vyznamna nejenom prace s informacemi za pomoci mo-
dernich technologii, ale také dovednosti spojené s vyhledavanim informaci, roz-
hodovanim o jejich dulezitosti (ptipadné kritickym tiidénim obrovského mnozstvi
informaci, které zprostiedkovavaji pravé moderni technologie), jejich zpracova-
nim a piedevsim transformaci ziskanych informaci ve znalosti. Z tohoto diivodu se

Tato studie je jednim z dil¢ich vystupti vyzkumného projektu Informacni a komunikaéni
technologie a kultura $koly (postdoktorsky grantovy projekt podporuje GACR grant &.
406/03/P119). Studie vychazi zejména ze zahrani¢nich poznatki tykajicich se zaclenovani
informacnich a komunikacénich technologii do zivota kol a je tak zaroveni jednim z vy-
chodisek pro zkoumani sougasné situace v Ceské republice.
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Castéji hovoii o spoleCnosti znalosti, v niz se prave ,,znalosti* stavaji klicovymi
faktory kvality zivota a ekonomické uspé$nosti (Building, 2003).

Maji-li se skoly stat mistem, kde budou Zaci ziskavat klicové kompetence po-
ttebné pro Zivot ve spole¢nosti znalosti, pak se musi prostfedky modernich tech-
nologii stat organickou soucasti vSech stézejnich oblasti fungovani Skoly i ¢in-
nosti vSech aktért Skolniho vzdélavani. Je proto nutné snazit se porozumét Skole
jako mistu, kde jsou uskuteciiovany zmény souvisejici s implementaci informac-
nich a komunikacnich technologii (ICT), a porozumét také tomu, jakou roli pii
jejich zavadéni sehravaji napt. tradice Skoly, preferované vzorce chovani, hod-
noty, normy uznavané lidmi ve Skole, vztahy Skoly s okolnimi subjekty, tedy
charakteristiky, které zahrnuji vnitfni prostiedi skoly i jeji okoli. Ale nejen to.
Chapeme-li implementaci modernich technologii do kol jako komplexni pro-
blém, pak uvahy orientované pouze na skolu ukazuji jen ¢ast problému, ktery ma
jesté dalsi dvé podstatné roviny. Prvni z nich je Skolska politika, ktera formuluje
zakladni cile vzdélavani v urcité zemi, a v niz lze identifikovat priority tykajici
se zaclenovani ICT na trovni $kolskych systémt. Dalsi rovinou jsou samotné
moderni technologie (technologické produkty) a jejich vyuziti ve skolnim vzde-
lavani i v dalSich oblastech fungovani skoly. Zminéné roviny spolu souviseji
a kazda sehrava pti implementaci ICT do $kol svou dtlezitou roli.

V této studii se zaméfim na problematiku informacnich a komunikaénich
technologii a skoly, kterou budu sledovat ve tfech riznych perspektivach — mak-
roperspektivé (oblast Skolské politiky), mezoperspektivé (Skolské prostiedi),
mikroperspektivé (vyuziti technologii ve skole). V zavérecné casti se pak budu
zamysSlet na problematikou ,konvergence® téchto perspektiv s cilem naznadit
nekteré vyznamné aspekty zaclenovani ICT do zivota Skol.

V tomto textu pouzivam termin informaéni a komunikacni technologie (ve
zkratce ICT) pro technologie, které jsou zaloZené na pocitacich a na modernich
telekomunikacnich sluzbach umoznujicich jejich uzivatelim v maximalni mozné
mife zpfistupnit informace a pracovat s nimi v digitalni, resp. elektronické podo-
bé. V souladu s Pedagogickym slovnikem pod tento pojem zahrnuji zejména
»moderni prostfedky didaktické techniky, didaktické programy a jimi inspirova-
né nové formy vyucovani zahrnujici zejména: sité (lokalni pocitacové sité, inter-
net a jeho prostiednictvim pfistupné on-line knihovny, databaze a dalsi zdroje
informaci, videokonference aj.); multimédia, ktera spojuji rizné formy prezenta-
ce informace (hypertext, obraz a animovany obraz, zvuk atd.) na riznych typech
nosic¢d (on-line, na CD-ROM)*“ (Pricha aj., 2003, s. 139). Vyrazy ,,moderni
technologie®, ,,nové technologie®, popf. ,,moderni média“ povazuji za synonyma
k pojmu informacni a komunikaéni technologie.

Makro perspektiva

Skola jako spole¢enska instituce poskytujici vzdélani nestoji mimo hospodai-
sky a spolecensky rozvoj a nemiize rovnéz ignorovat vyvoj v oblasti modernich
technologii. Zmény ve Skole nejsou vyvoldvany pouze ménicimi se spolecen-
skymi a ekonomickymi podminkami ¢i neustalymi inovacemi v oblasti techno-
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logii, ale skolu ovliviiuji také oc¢ekavani a pozadavky rodict a relevantnich sub-
jektl skolského systému. Moderni technologie se z téchto divodu staly zejména
v devadesatych letech 20. stoleti ve vSech vyspélych zemich soucasti nejenom
pedagogickych diskuzi, ale také diskuzi o prioritach a cilech vzdélavaci politiky.
Vysledkem takovych jednani bylo koncipovani strategickych dokumentii, v nichz
byl explicitné deklarovan vyznam a potfeba zavadéni novych technologii do
vzdélavani. V navaznosti na tato jednani byly realizovany projekty s cilem pod-
pofit zaclenéni informacni a komunikacéni technologie do $kol.

Hospodatské, ekonomické, spolecenské, politické a kulturni podminky se v je-
dnotlivych zemich lisi, coz je jednou z pfi¢in rozdilnych strategii zavadéni mo-
dernich technologii do $kol v Evropé. Pies vSechny rozdily je mozné odhalit ne-
kolik klicovych cild, které jsou preferované v prevazné vétSin€é narodnich
politik. K nejcastéji uvadénym ciliim patii zlepSeni procesu vyucovani a uceni
smérem k zvySeni obecné kvality vzdelani a urovné dovednosti zaku, dale
umoznéni pristupu k modernim technologiim kazdému na zakladé€ principu rov-
nych pftilezitosti, podpora rozvoje celozivotniho vzdélavani a odborné pfipravy,
umoznéni rozvoje informacni spolecnosti, ekonomického rastu a konkurence-
schopnosti. Mezi prioritni cile nalezi rovnéz vychova lidi k odpovédnému, kri-
tickému a tvotivému pfistupu k ICT a také podporovani integrace mladych lidi
do trhu prace (IKT@Europe.edu, 2001).

V jednotlivych evropskych zemich bylo vyvinuto pomérné znacné tUsili pro
dosazeni stanovenych cilii. Analyza politiky 30 stati? provedena v letech 2000
a 2001 siti Eurydice3 odhalila, Ze hlavni Gsili se koncentrovalo do &tyf zaklad-
nich oblasti. Prvni se soustiedila na zlepSeni vybaveni $kol a vzdélavacich zaii-
zeni modernimi technologiemi (jednalo se piedevsim o multimedialni pocitace,
pripojeni k internetu aj.). Vzdélavani a dalsi vzdélavani ucitelti je druhou oblasti,
ktera patii mezi priority ve valné vétSiné vzdélavacich systémt. Analyza vSak
ukazala, Ze aktivity sméfuji zejména k zvladnuti pocitaCové gramotnosti, mala
pozornost je naopak vénovana pedagogickému a didaktickému vyuziti moder-
nich technologii. Ziidka se pak vyskytovalo vzdélavani nepedagogickych pra-
covnikt, pokud ano, tykalo se fediteli skol nebo knihovnikl. Zaclenéni ICT do
vzdélavacich programil skol bylo tfeti stéZejni oblasti. Témét ve vSech sledova-
nych zemich byly moderni technologie zatazeny do kurikula skol bud’ jako vyu-
¢ovaci pfedmét nebo jako vyukovy prosttedek. Jednotlivé zemé se snazily pod-
porovat zacletiovani ICT do S$kol riznymi zpisoby, naptiklad tvorbou
elektronickych materiald dostupnych on-line, pfipravou distan¢nich kurzi, po-
skytovanim vzdélavaciho software apod. Posledni identifikovanou oblasti byly
tzv. specifické podptrné aktivity. Nékteré zemé ziidily rizné poradenské institu-
ce, jejichz obecnym cilem je podpora zavadéni ICT nejenom do vyucovani

Vzorek tvofilo patnact zemi Evropské unie, tii zemé EFTA/EEA a dvanact kandidatskych
zemi.

Vysledky byly publikovany ve zprave IKT@Europe.edu: Informacni a komunikaéni techno-

logie v evropskych vzdélavacich systémech. Pivodni text v angli¢tiné byl dokonéen v Cer-
venci 2001.
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a uceni, ale také navrhovani a vyvoj pocitacovych programil a vzdélavacich mul-
timédii, piipadné zfizovani siti nebo rozvoj distanéniho vzdélavani# Z priizku-
mu vyplynuly dva dilezité poznatky. Moderni technologie se staly v zemich Ev-
ropské unie a zemich EFTA/EEA soucasti vzdélavacich systémi, v mnohych
zemich pak jako integralni soucast vzdélavaciho systému. Ve skupiné kandidat-
skych zemi pak prizkum odhalil existenci vyznamnych rozdild mezi jednotli-
vymi zemémi. Pozitivnim zjisténim vSak je, ze aktivity sméfujici k integraci ICT
do vzdélavacich systémi jsou Uspé$néjsi nez v diivéjsich letech a vykazuji lepsi
vysledky. Druhym vyznamnym poznatkem je postupné zvySovani komunikativ-
niho aspektu implementace ICT do vzdé€lavacich systémii. Pozornost byla véno-
vana sitim a moznostem komunikace, které¢ sité¢ pedagogiim nabizeji. Rostouci
vyznam je prisuzovan také nastrojim méfeni kvality jako prostfedku rozvoje
(IKT@Europe.edu, 2001).

Informac¢ni a komunikacni technologie se staly nedilnou soucasti iniciativ nejen
na urovni jednotlivych vlad a stati, ale také na nadnarodni urovni, kde vyznamnou
roli sehrala v evropském prostoru Evropska unie, ktera zatadila mezi hlavni oblasti
své vzdélavaci politiky rovnéz zaclenovani modernich technologii do vzdélavani.
Priority evropské politiky nalezly vyjadieni ve vyznamnych aktivitach vyhlase-
nych v poslednich letech. Jedna se zejména o globalni plan eEurope, jenz defino-
val obecné postupy rozvoje informacni spole¢nosti (eEurope 2002 — An Informa-
tion Society for All. Action Plan, 2000) a iniciativa eLearning (The eLearning
Action Plan: Designing tomorrow’s education, 2001). V ramci téchto iniciativ lze
identifikovat prioritni oblasti, na néz klade diraz politika Evropské unie:

1. Infrastruktura a vybaveni vzdélavacich instituci — napt. pfistup Skol, uciteld,
zakt k internetu, snizeni poctu zakli na jeden multimedidlni pocitac aj.

2. Propojeni vzdélavacich instituci — napt. pfipojeni Skol k vyzkumnym sitim,
propojeni skol s univerzitami aj.

3. Vyvoj kvalitnich multimedialnich vzdélavacich zdroju a sluzeb (dostupnych
na riznych nosic¢ich) — napt. vytvafeni elearningovych platforem pro vzdéla-
vani uéitelti, zakt i rodi¢d, dostupnost téchto sluzeb znevyhodnénym détem,
vytvafeni uzsi vazby mezi vyrobci elektronickych materiali a vzdélavacim
systémem, evaluace obsaht, sladéni vyuky s moznostmi ICT, vyuziti moder-
nich technologii v poradenstvi aj.

4. Vzdélavani ucitelt — napt. vzdélavani v dovednostech vyuzivat ICT, podpora
zaclenéni modernich technologii do vyuky, do odborného vzdélavani aj.

Rovnéz v USA, které 1ze povaZzovat za jednu z prednich zemi na svété v oblasti integrace
ICT do $kol, $kolska politika formulovala strategii tykajici se zacleiovani ICT do vzdélava-
ciho systému. Ta se skladala ze ¢tyt klicovych oblasti. Prvni z nich bylo vzdélavani a dalsi
vzdélavani ucitelll (zejména zlepSeni znalosti a dovednosti v praci s pocitaci) povazované
zaroven za kli¢ k integraci ICT do vyuky. Vybaveni $kol nejmodernéj§imi multimedialnimi
pocitaci byla druhou oblasti. Za samostatnou oblast 1ze chapat pozadavek pfipojeni kazdé
Skoly i tfidy k internetu. Posledni oblasti byla podpora tvorby pocitaéovych programi a on-
line materialt, pfi¢emz mélo byt vzdy zohlednovano $kolni kurikulum (Breiter, 2001).
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5. Absolventi kol a ICT — napf. vSichni absolventi (riznych typt $kol) si maji
osvojit praci s ICT.

Evropska unie ve svych iniciativach klade podobné¢ jako politiky jednotlivych
zemi dlraz na ,,0b¢ strany mince®. Prvni, a zda se, Ze vyznamnéjsi, jsou samotné
technologie, jejich kvalita, dostupnost. Druhou oblasti je vzdélavani lidi, jehoz
hlavni cilem je osvojeni kompetenci pouzivat moderni technologie a zejména
schopnost je vyuzivat v praci a v Zivoté.> Zejména vzdélavani lidi zistava nada-
le vyzvou pro soucasné, ale také budouci tvahy a plany na Grovni $kolské politi-
ky. V oblasti modernich technologii se stale zvySuje vyznam evropské spolupra-
ce, ktera skyta velky potencial pro integraci modernich technologii ve Skolach
a soucasné uz vyuziva nekterych moznosti ICT ve vzdélavani, naptiklad komu-
nikace, prezentace projektii na webovych strankach a dalsi.

Mezo perspektiva

V poslednich letech jsme svédky mnoha socialnich, politickych, ekonomic-
kych a zejména technologickych zmén, které¢ byly pfi¢inou radikalni promény
v mnoha oblastech, zatimco Skoly zachovavaji, zejména v oblasti zavadéni no-
vych technologii, spiSe rezervovany postoj. Priicha (1997) ve své Moderni peda-
gogice poukazuje na to, ze nékterym kritikiim se Skola jevi konzervativni piede-
v§im v obsahu vzdélavani (napf. na Girovni zékladniho vzdélavani) a rozvijeji se
teorie o tom, ze soucCasna Skola neni v souladu s moznostmi novych technologii.
Jini pedagogicti odbornici vidi naopak ve vyuziti ICT nastroje, jejichz prostied-
nictvim $koly prekonaji zejména svoji technickou zaostalost. Skoly vsak dosta-
tecné nevyuzivaly a nevyuzivaji moznosti dosavadnich didaktickych technic-
kych prostfedkd, napf. videa nebo televize. Jak uvadi Dalin, nevyuzivani
didaktickych technologii 1ze uz povazovat takika za jeden z principt Skoly. Po-
dobna situace ale miize nastat i v oblasti ICT, coz by bylo v tomto pfipadé velmi
nestastné, zvlasté vezmeme-li v tvahu, ze moderni technologie maji potencial
podporovat reformu skoly v mnoha oblastech (Dalin, 1999, podle Breiter, 2001).
Technicka zaostalost Skol se da pickonat relativné snadno, podstatné tézsi je
zmeénit organizaci Skol a mysleni lidi. Papert (Learning, 2001) si v§ima systému
soucasnych Skol a konstatuje, ze v podstaté vSechno ve Skolach, zejména pak
obsah a metodologie, je pfesnym odrazem vzd¢lavacich technologii konce 19.
stoleti a pocatku stoleti dvacatého. Skoly se tak neudi pouzivat nové technologie
jako nastroj k radikalni pfeméné, ale k podpote toho, ceho uz bylo dosazeno ve
vzdélavani ve 20. stoleti. Pfinejmensim rezervovany piistup kol k inovacim je
mozné zplsoben tim, ze Skoly se nachazeji neustale v jistém pnuti, které je zpi-
sobeno ,,pochopitelnym rozporem* mezi nutnymi a zadoucimi inovacemi a tra-

Aktivity Evropské unie zamétené na ICT ve vzdélavani se neomezily vyhradné na ¢lenské
zemé, ale EU propojuje svoje aktivity s ostatnimi evropskymi zemémi. Zasadnim impulsem
pro uZzsi propojeni Evropské unie s kandidatskymi zemémi byla iniciativa eEurope+, ktera
reflektuje vSechny zasadni cile a ukoly eEurope, ale zahrnuje rovnéz specifické potieby kan-
didatskych zemi.
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dici, pfizptisobivosti a neménnosti, reformnimi snahami a nutnou stabilitou
(Bruck, 2000). Zprava OECD Learning to Change (2001) upozoriiuje na jeden
zajimavy aspekt vztahu $koly a inovaci. Pracovni postupy a oc¢ekavani ve skole
byvaji srovnavany se sektorem digitalnich technologii a mediciny. Vysledky
srovnani ukazuji, ze Skoly tradicné pfisuzuji pomérn€ maly vyznam inovaci, Sirsi
spolupraci a dal§imu vzdélavani jako aspektu své profesionalni kultury.

Vztah skol k inovacim (i v oblasti technologii) byl a je nAmétem mnoha stu-
dii. Jak uvadi Ely (1999), pomérné¢ mnoho studii bylo vénovano zkoumani fakto-
ru resistence, které ovliviiuji neuspéch inovaci. Mén¢ jiz byly studovany divody,
pro¢ ty & ony snahy o zménu byly Gsp&sné. Ely identifikoval osm podminek®,
které mohou pozitivné ovlivnit implementaci inovaci v oblasti vzdélavacich
technologii. Autor ale zaroven upozoriuje, Ze sice zname podminky, jejichz spl-
néni umoznuje zavedeni inovace do praxe, ale neni jasné, jaka je role prostredi,
v némzZ je inovace implementovana.

Pro poznani role prostfedi Skoly, v némz se realizuje urcita zmeéna, je vy-
znamnym pojmem kultura $koly, ktera predstavuje dilezity a relativné staly fak-
tor zivota Skoly zahrnujici presvédceni, hodnoty, nazory, postoje, normy, sym-
boly, ritudly, ceremonie, preferovana chovani a ktery se projevuje v chovani lidi
ve §kole i ve vztahu $koly k svému okoli’. Kazd4 §kola m4 svoji jedine¢nou kul-
turu a mnohé inovace se neprosadily do praxe §kol, protoze byly s tradi¢ni kultu-
rou v rozporu. Zmény v hodnotach, postojich a chovani lidi byvaji podhodnoco-
vany a Casto i1 ignorovany (Waugh, Punch, 1987, podle Dooley, 1999). Kultura
Skoly se proto stala soucasti uvah o pedagogickych inovacich, autonomii a roz-
voji §kol. Na vztah kultury skoly a ICT lze nahliZzet nejenom z pohledu, jaky vliv
ma kultura Skoly na véleniovani modernich technologii do Zivota Skol, ale lze
také sledovat, zda a jak mohou moderni technologie ovlivnit kulturu $koly. Na-
bizi se tedy otdzka, jaky je vztah ICT a soucasné skoly, respektive jeji kultury
a co tento vztah determinuje.

ICT ptivodné vznikly a vyvijely se mimo svét vzdélavani a teprve postupné se
prosazovaly do svéta Skolskych a vzdélavacich instituci. Pocitace, multimédia ¢i
internet se neobjevily ve Skolach v jednom okamziku, ale jejich zaclenovani
probihalo postupné. Piedstavy o vyuziti pocitacl (nejenom ve vzdélavani) se
v pribéhu poslednich tficeti let ménily piedevsim v zavislosti na jejich technické
urovni a dobovych ptedstavach o jejich funkci. Dodnes lze tedy povaZovat ze
vyznamnou determinantu pfedstav uciteltl o funkci ICT ve Skole jejich vlastni
a v pfevazné mife negativni zkuSenosti z dob, kdy ptevladalo presvédceni, ze
i bézny uzivatel bude muset umét programovat (podobné jako dnesni profesiona-
lové-programatofi) namisto toho, aby se naucil vyuzivat pocitace ve své praci.
Vysledkem je, Ze mnozi ucitelé maji spojen pocita¢ s predstavou slozitého tech-

6 Ely zminuje napt. nespokojenost se soucasnym stavem, dostupnost zdroji (hardware, soft-
ware, materialy pro uitele), pfiméfeny cas, existence stimulll a ocenéni, participace, zava-
zek (dalsi podpory pii implementaci inovaci, napt. vedeni $koly), vedeni.

7

Snahy o vymezovani pojmu kultura $koly analyzuje studie M. Pola a kol. (2002) Hledani
pojmu kultura §koly.
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nického zafizeni, jemuz pfili§ nerozumi, dost dobfe nechapou smysl jeho vyuziti
mimo informatiku a tudiz nevidi zadny divod pro implementaci po¢itact do $kol
(Neumajer, 2001).

Ve vétsing zemi OECD je ucitelim obvykle Ctyficet nebo vice let (Learning,
2001) a v dobg¢, kdy tito lidé studovali nebo zacinali ucit bylo ve Skolach jeste
pomérné malo pocitact a jejich moznosti byly ve srovnani s dne$nimi pocitaci
velmi malé. Omezena dostupnost modernich technologii trvajici do pocatku de-
vadesatych let zapficinila, Ze se posilovala pfedstava o jejich vylucnosti a prak-
tické nepouzitelnosti. Vzhledem k vékovému priméru uciteld zastavaji mnohdy
nejvlivnéjsi posty ve Skolach ucitelé, ktefi prosli timto rtiznorodym vyvojem,
coz se muze stat prekazkou zavadéni ICT do skol. Vedeni Skoly sehrava klico-
vou ulohu v zavadéni inovaci, tedy i v implementaci modernich technologii, a to
v nékolika smérech. V fizeni realného chodu skoly jde o rozhodovani o vybaveni
Skoly technologiemi a také jejich rozmisténi ve Skole, ¢imz se urcuje dostupnost
technologické infrastruktury ucitelim, ale i zaktim, coz je jedna z podminek
isp&iného zaclenéni ICT do 8koly (Venezky, Davis, 2002). Reditelé maji rozho-
dujici vliv na to, aby se vybavovani $koly nestalo jen ¢isté technologickym pro-
jektem, ktery ve své podstaté ptili§ nehledi na efektivni vyuziti novych techno-
logii v praci skoly a soustfedi se jen na ,,vybaveni pocitaci a piipojeni do site*.
S tim je spojena Gloha vedeni $koly ve vytvareni prostfedi, které stimuluje sdile-
ni zkuSenosti s ICT mezi uciteli, povzbuzuje k hledani a zkouSeni novych postu-
pu v pedagogické praci a tak umoziuje efektivni zaclenéni modernich technolo-
gii do vyuky a uceni.

Nejde vsak jen o oblast pedagogické prace, ale také o administrativu a fizeni
Skoly. Na zacleniovani modernich technologii do administrativy a fizeni Ize na-
hlizet dvéma zpisoby. Reditelé zacali pouzivat ICT vyrazngji zejména v admi-
nistrativni praci a ke komunikaci s relevantnimi Skolskymi subjekty, coz samo
0 sob¢ nevede ke zménam v pedagogické praci, ale prispiva k obecnému uvédo-
meni si potenciadlu modernich technologii v chodu skoly (Learning, 2001). Inovace
spojené se zaclenovanim modernich technologii do vyuky a ueni a podpora ad-
ministrativni prace tak mohou mit vyrazny synergicky efekt. Naopak v piipade,
ze nasazeni ICT je dlouhodobé omezeno taktka vyhradné na administrativu
a fizeni skol a ucitelé se setkavaji s modernimi technologiemi pouze pii adminis-
trativni praci (pokud vibec) podobn¢ jako tfednici ve firmach, pak mohou byt
snahy zaclenit ICT do jinych oblasti zivota skoly, zejména do vyuky a uceni,
chapany nékterymi uditeli jako import v podstaté jim cizi ,,manazerské* kultury,
ktera navic relativné nedavno ziskala svoje pozice pravé v administrativeé skoly
(Shive, 1999). V soucasné pozici $kol, které jsou ve zna¢né miie autonomnimi
subjekty, se stavaji diilezitou slozkou jejich ¢innosti rovnéz koncepcni uvahy o bu-
doucnosti skoly. Velkou vyzvou je pro feditele planovani rozvoje Skoly, vytva-
feni vize, jejiz nedilnou soucasti by mély byt rovnéz moderni technologie. Do
vize se promitnou jak dosavadni zkusenosti, tak i cile, kterych chce skola dosah-
nout. Projektovani budouciho vyvoje skoly pfedstavuje Sanci, jak spojit predsta-
vy vsech lidi ve Skole o tloze ICT a piekonat tak stav, kdy jsou technologie cha-
pany jako néco vne skoly stojiciho, vn€ procesu zmény, smerem k pojeti, v némz
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budou ICT vnimany jako organicka soucast skoly a procesu jeji zmény (srov.
Demetriadis, 2003, Shive, 1999).

Uvazujeme-li o kultufe Skoly a inovacich, jsou to pfedevsim feditelé, ktefi se-
hravaji kli¢ovou tlohu ve formulaci vize, v podpoie pouzivani novych metod aj.,
aby tak umoznili zménu v tradicich, pfesvédceni a postojich ucitelti tykajicich se
inovaci. Vedle vedeni $kol jsou to primarné ucitelé, ktefi uvadéji zmény v zivot
(Dooley, 1999). Role ucitelt v zavadéni ICT do skol je zasadni a nezastupitelna,
protoZe jejich negativni nebo pozitivni ptistup ovliviiuje celkovy vysledek za-
¢lenéni modernich technologii do zivota Skoly a zejména do klicové oblasti tyka-
jici se samotné podstaty existence §koly — vyucovani a u¢eni. Obecné je odmitan
nazor, ze ucitelé budou postupné pln¢ nahrazeni technologiemi (Learning, 2001),
nicméné role ucitele ve vzdélavani se meni, a to i v disledku rozvoje ICT. Model
vzdélavani, kde byl ustfedni postavou ucitel, se postupné méni a stfedem se sta-
va ucici se subjekt, pti¢emz ucitel se dostava do role radce, privodce. Ucitel jiz
neni jedinym zdrojem poznani, ale vyznamnym zdrojem a zprostfedkovatelem
poznatkii jsou rovnéz moderni technologie, coz zaroven nuti ucitele pfehodnotit
své pojeti vyuky, svoje predstavy o vzdélavani, popf. o svém dal$im sebevzdéla-
vani, o fungovani skoly a mnohé dalsi, pro nékteré, dosud ,,neottesitelné* hod-
noty. Implementaci ICT lze vnimat v jistych ohledech jako pramen ,nejistoty*
uciteltl, jez mtze vést az k odporu vici inovacim zalozenym na technologiich.
Prekonani téchto bariér vyzaduje Cas a energii jednotlivych ucitell, ale také
podporu od vedeni $kol, které stimuluje prostiedi, v némz budou vedeny diskuze
o moznostech ICT i o jejich pfipadnych negativnich dopadech. V takovém pro-
stiedi by mély byt podporovany praktické zkusenosti vSech uciteli s modernimi
technologiemi a jejich sdileni v celém sboru, ¢imz se vytvaii zaklad pro zvySovani
»sebevédomi® ucitelt v praci s ICT. To lze chapat jako dilezity krok v ptekona-
vani bariér. Vyznamnou ulohu zde tedy sehrava prostfedi spoluprace a ochota
shodnout se na hlavnich principech fungovani Skoly uvniti ucitelského sboru. To
muize vyrazné ovlivnit proces ,,vyjasnovani“ pozice ICT nejenom v kazdodenni
préaci skoly, ale také v jeji filozofii a kultufe. Jak uvadi Bruck (2000), sviij vyznam
v tomto procesu ma i ptitomnost skeptikd, ti totiz vidi rizné problematické body a
mnohdy kladou v této souvislosti zasadni otazky. Pfi hledani odpovédi na n¢ do-
chézi k odhaleni mnohdy skrytych aspekti implementace ICT.

Moderni technologie zaroven oteviraji ucitelim nové moznosti a formy ko-
munikace a spoluprace nejenom uvnitt skoly, ale zejména s okolim Skoly a s re-
levantnimi subjekty Skolského systému. ICT umoznuji spolupraci s kolegy z ji-
nych 8kol, konzultace s odborniky, s dodavateli technologii, se zfizovatelem. Na
druhou stranu lze prezentovat ¢innost Skoly na webovych strankach, informovat
o projektech, o mimovyucovaci ¢innosti nebo poskytovat zakladni udaje rodi-
¢am. Skoly se prostiednictvim ICT postupné stavaji oteviendjsi svému okoli
a Skola je tak pro své okoli ,,Citelngjsi*.

Zpusob, jakym ucitelé ve Skole vyuzivaji ICT, se stava dilezitym aspektem jeji
kultury. Nekteré skoly chapou moderni technologie jako klicovou subkulturu, kte-
ra podporuje nejen vyuku a uceni zaki, ale ma potencial podnécovat radikalni
zmény ve fungovani Skoly (Goodson, Mangan, 1995, podle Kennewell, 2000).
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Takova subkultura vznika v ptipadé€, ze se ve Skole utvori skupina uciteld, ktefi
maji zajem o ICT, chapou jejich hodnotu a vyznam pro vyuku a pohliZeji na tech-
nologie jako na zptisob fesSeni problémd, ne jako na jejich pii¢inu. Ma-li se Skola
dale rozvijet pfedevsim v oblasti pouzivani technologii, pak se takova subkultura
musi stat organickou soucasti Skoly. Naopak problémy nastavaji, pokud kultura
Skoly, pfipadné tradi¢ni subkultury, povazuji ICT za novy a cizi prvek (Goodson
aj., 1998, podle Kennewell, 2000). V tomto ptipade se ICT nestavaji rysem kultu-
ry Skoly a z{stavaji v podstaté izolovanou, popt. cizorodou ¢asti uvnitt Skoly.

V procesu integrace modernich technologii mtze sehrat podstatnou tlohu
prostiednika mezi ICT a pozadavky ¢i predstavami aktérd Skolniho vzdélavani
ucitel, tzv. ICT koordinator, jenz je povéien dohledem nad oblasti ICT ve $kole?.
ICT koordinator sehrava dilezitou, ba kliCovou roli pii zavadéni ICT do $kol,
protoze ma mimo jiné iniciovat a podporovat vyuziti ICT ve vyuce a pomahat
koleglim pfi téchto snahach, navrhovat nebo se podilet na tvorbé Skolniho in-
formacniho systému apod. Takovy ucitel by mél byt pomérné blizko vedeni $ko-
ly a uzce s nim spolupracovat pfi integraci modernich technologii do zivota sko-
ly jako celku, ale také ma byt napomocen jednotlivym ucitelim pfi zaclenovani
ICT do vyuky ve tfidé. ICT koordinator je tim, kdo disponuje potencidlem k pie-
konavani bariér v ptistupu aktéri Skolniho vzdélavani k inovacim. Ma byt tim,
kdo pozitivné plisobi a ,,stmeluje” kolektiv v nazorech na ICT v ramci dané Sko-
ly, od n¢hoz vychazi iniciativy na zékladé poznanych potieb, pozadavki a posto-
ju svych kolegli. Mize se tak stait novym a vyznamnym prvkem kultury Skoly.
Pokud se ale ¢innost ICT koordinatora omezi vyhradné na technické zalezitosti
spojené napf. s opravami pocitact, ztraci jeho ,,integracni* role vyznam.

Informacnich a komunikacnich technologie ovlivnily nejenom fungovani skoly
a predstavy a postoje lidi v ni, ale vyznamné ovlivnily také ,,svét“ mimo $kolu.
Technologie pronikly i do rodinného zivota natolik, ze jsou jiz nedilnou soucasti
mnoha domacnosti. Nabizi se tedy otazky, jakym zplisobem se mlize promitnout
pristup zakt k ICT v doméacnostech do zivota Skoly a jeji kultury, zda se nevytvari
rozdily mezi ,kulturou pocitacové zdatnych* a kulturou ,,ostatnich®, zda ICT ne-
vytvaii podobné rozdily mezi uciteli a jejich zaky nebo zda jsou prostiedky mo-
dernich technologii nastrojem, ktery sblizuje svét ucitelti a svét zaki.

Mikro perspektiva

Treti klicovou perspektivou je zacleniovani produktii modernich technologii
do skoly, tedy pohled na samotné technologie v Zivoté skoly. Pfestoze jsou ICT
nazyvany modernimi technologiemi, prosly jiz uréitym, byt ne dlouhym, vyvo-
jem, ktery ale ma v mnoha ohledech vyznamny vliv na soucasnou roli technolo-
gii ve skole, a proto je nutné uvazovat i v tomto rozméru.

V Ceské republice je to tzv. ICT koordinator, coZ je nové ziizena funkce ve §kolach. Podob-
na funkce existuje i v jinych evropskych zemich.
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Sledujeme-li ,,historii* modernich technologii z pohledu jejich zacleniovani do
vzdélavani, mizeme rozlisit dvé linie — vyvoj pocitacl a programového vybave-
ni na strané jedné, vznik a vyvoj siti, zejména internetu na stran¢ druhé.

Kdyz zacaly byt v Sedesatych letech vyuzivany prvni salové pocitace, ziejme
nikdo si nedokézal ptfedstavit, jakym smérem se bude vyvoj ubirat a jakym zpii-
sobem mohou byt pocitacové technologie integrovany do Zivota $kol. K salovym
pocitacim mél totiz pfistup omezeny pocet lidi a pfedevsim jejich velikost a fun-
kce znamenaly silné¢ omezujici faktory vyuziti téchto pocitacd. Dalsim mezni-
kem v zaclefiovani vypocetni techniky do vzdélavani byl nastup mikropocitact
koncem sedmdesatych let. Ve Skolach tehdy s pocitaci pracovala pomérn¢ ome-
zena skupina ucitelil a vyuziti se soustfed’ovalo pfevazné na vyuku programova-
ni. Tehdy prevladalo presvédceni, ze kazdy se bude muset naucit programovat,
coz lze chapat jako pfirozeny dusledek dosazeného stupné vyvoje technologii
(Cernochova, 1998). V osmdesatych letech se od tohoto pojeti upustilo a pozor-
nost se zaCala vénovat tvorbé tzv. inteligentnich vyucovacich programt, které
mely vytvaret prostiedi pro uceni, popt. mély samy vyucovat s cilem pIné fidit
vyuku (Bertrand, 1998). V osmdesatych letech se objevil jeste¢ dalsi zplisob vyuziti
vypocetni techniky — ve vyuce se zaCaly vyuzivat programy, které nebyly pri-
marné urceny pro vyuku, ale byly vhodnym prostitedkem ke zvladnuti prace s po-
¢itaCem. Piikladem takovych programi jsou textové procesory, tabulkové kalku-
latory, databaze a jiné. V tomto pojeti byl pocita¢ chapan jako nastroj naptiklad
k psani textl ¢i tvorbé tabulek.

Technologicky vyvoj dospél na prelomu osmdesatych a devadesatych let do
stadia, v némz se objevila multimédia, ktera umoznovala prezentovat informace
prostiednictvim nékolika vzajemné integrovanych ,,médii“, a to textu, obrazu
a zvuku. Na pocatku devadesatych let takika neexistovaly pro bézné uZzivatele ve
Skolach moznosti €i nastroje tvorit si vlastni multimedialni programy urcené pro
vzdélavaci ucely. Tyto prostfedky mély k dispozici ve valné vétsiné pouze spe-
cialisté a §pi¢kové firmy v oblasti technologii®, pfesto se za¢inaji multimedialni
tituly objevovat ve stale vétsi mife. Jednim z disledkt rozsiteni multimédii byla,
jak uvadi Collis (2002), potieba instituci i jednotlivct zvysit po vSech strankach
vykon jednotlivych pocitact, které by umoziovaly pracovat s multimédii a vyu-
zivat tak jejich prednosti. Zacala tak éra vykonnych ,,multimedidlnich® pocitaci.

Druha vyvojova linie ma své pocatky rovnéz v Sedesatych letech minulého
stoleti, kdy vznikla prvni podoba internetu, kterou tvoftilo jen né€kolik pocitaca.
S rozvojem technologii zacaly v néasledujicich letech vznikat dalsi sité slouzici
predevsim védeckym a vyzkumnym ucelim. Pfestoze v poloviné 80. let minulé-
ho stoleti existovalo jiz n€kolik siti, zajem vefejnosti o tyto technologie nebyl
veliky (zejména kvili jejich nedostupnosti). Kolem roku 1990 byly nastartovany
zmeny, jejichz vysledkem bylo zpfistupnéni internetu komercni sféfe, Siroké
vetejnosti a rychlé rozsifeni jedné z novych sluzeb internetu, ktera je znama pod
zkratkou WWW (World Wide Web). Podle Collis (2002) zac¢ala nova faze pou-

Collis (2002) uvadi jako ptiklad velmi Gspésného vzdélavaciho programu digitalni encyklo-
pedii Encarta od firmy Microsoft.
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zivani pocitacl, v niz uzivatelé stale pracovali s pocitaci nepfipojenymi k siti,
ale k internetu se ptipojovalo stale vice pocitaci a zacaly probihat prvni kontak-
ty uzivateld pies internet. S timto trendem je spojen rozvoj komunikace pro-
stiednictvim elektronické posty, zacinaji se vyuzivat zdroje publikované na siti
apod. Zejména rozsiteni WWW stranek znamenalo velky impuls pro vzdélavani.
Collis (2002) v této souvislosti rozliSuje dva paralelni proudy. Prvni smétoval
k usnadnéni tvorby a vyuzivani vlastnich materidlti publikovanych uzivateli na
internetu. Druhy proud smétoval k vyuzivani profesionalné vytvoienych webo-
vych prostfedi nebo zdroji informaci, které jsou za jistych podminek piistupné
vSem aktérim vzdélavani.

Vyvoj pocitacli a internetu se ,,spojil”“ koncem 90. let minulého stoleti. Ve
velké mife jsou pouzivany pocitace neptipojené k siti, ale stale vice pocitacu je
ptipojeno k siti. Rozvoji sitového prostredi se prizptsobuji také produkty, které
jsou vyrabény s ohledem na to, Ze budou Sifeny po siti nebo jsou koncipovany
pro tvorbu materialti ur¢enych vyhradné pro sitové prostredi.

Spojenim obou linii, ,,pocitatové™ a ,,sitové”, byl zavrSen dosavadni proces
utvafeni modernich informacnich a komunikacnich technologii, jejichz moznosti
skytaji velky potencial pro vyuku a uceni ve Skole. Vira v moznosti modernich
technologii byla dokonce tak velkd, Zze se objevovaly simplifikujici nazory, které
povazovaly samotné technologie za nastroj feSeni mnoha problémut ve $kolnim
vzdélavani. Podle téchto ndzord staci vybavit skoly modernimi technologiemi
a hlavni problém bude v podstaté automaticky vyfesen (Skalkova, 2002). Piece-
novani role technologii pak mize sméfovat k vyrazné€ technologicky orientova-
nym projektim, které¢ se soustfedi primarné na infrastrukturu a nehledi na kon-
krétni prostiedi skoly a potieby ¢i pozadavky ucitel nebo fediteld (Bruck, 2000).

Skalkova naznacuje, ze vyznamnou Ulohu mtize sehrat vyzkum, ktery by mé¢l
predchazet nebo vyvracet tyto zjednodusujici predstavy ¢i koncepce. Vysledky
vyzkumu ,,ICT and Quality of Learning™ skutecné naznacuji, Ze pouhé vybaveni
kol technologiemi nevede ke zméné, ale technologie maji potencial podnitit
zmény, stat se nastrojem zmény a to zejména v ptipade, Ze je smér zmény dobie
napléanovan a zaroven jsou dobfe piipraveni ucitelé, organizace a zdroje pro im-
plementaci ICT (Venezky, Davis, 2002). Dostupnost technologii ve $kole je sice
zasadnim predpokladem pro jejich zaclenéni do vyucovaciho procesu, ale je nut-
né také vedet, jak jsou nové technologie kvalitni a pouzitelné ve $kolnim vzdéla-
vani. Nelze totiz opomenout, Ze informacni a komunikacni technologie se takika
po celou dobu vyvijely de facto oddélen¢ od Skolského prostiedi a aktéii Skolni-
ho vzdélavani tak méli relativné malo moznosti ovliviiovat jejich vznik, popf. se
primo podilet na jejich tvorbé. Proces vytvareni technologickych produkti byl
prevazné v rukou informatikt, technologii, psychologii, odbornikti na testovani,
medialnich expert (Bertrand, 1998) a ucitelé se tak paradoxné dostali do situa-
ce, kdy jsou nuceni vyuzivat technologie, které jsou sice na vysoké technologic-
ké rovni, ale jen omezené pouzitelné ve vyuce a uceni. Zprava OECD Learning
to Change (2001) konstatuje, Ze zatimco se investuji pomérné velké sumy penéz
do infrastruktury, tvorby multimedialnich vzdélavacich programt a dalSich digi-
talnich materialii s cilem zlepsit vyucovani a uceni, ucitelé si neustale stézuji na
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nedostatek relevantnich elektronickych materiald. Mnohé technologie imple-
mentované do $kol byly pravé vyvinuty vné svéta vzdélavani (mnohdy jsou pri-
marn€ urceny pro vyuziti ve zcela jinych oborech nebo pro mimoskolni vzdéla-
vani) a kopiruji spiSe obecné trendy trhu s technologiemi nez aby odpovidaly
obsahu pfedmétli nebo pozadavkim uciteld.

V prostiedi skoly to jsou pfedevs§im ucitelé, kteti budou muset ,,promyslet di-
sledky zaclenovani informacni a komunikacni technologie do systémovych
vztahti vyucovaciho procesu. Pifedevsim jde o cile a obsah vzdélavani® (Skalko-
va, 2002, s. 457). Moderni technologie pfinaseji nové moznosti také do ptipravy
ucitelt na vyuku, sebevzdélavani, komunikaci s kolegy nebo spolupraci s jinymi
Skolami v ramci riznych projekt. Ucitelé budou rozhodovat o tom, ve kterych
castech vyuky pouziji moderni technologie a ve kterych zvoli jiné postupy. Zde
je role ucitele klicova a kompetence posoudit naptiklad vhodnost urcitého pro-
duktu pro vyuku se stava jednim s aspektt profesionality ucitele. V tomto sméru
sehrava vyznamnou roli vzdélavani ucitelt, pripadné dalsi vzdélavani orientova-
né nejenom na zvladnuti prace s poc¢itatem nebo internetem, ale také na pedago-
gické vyuziti modernich médii ve vyuce.

Na ucitele jsou v soucasné dob¢ kladeny stale vyssi naroky a je ziejmé, ze potie-
buji pti feseni té€chto novych kol podporu nejen ze strany $kolské politiky, vedeni
Skoly, ale také ze strany pedagogického vyzkumu, ktery jim miize poskytnout odpo-
veédi na otazky tykajici se jak kvality danych technologii, tak i na moznosti jejich
vyuziti ve vyuce. Vyzkum ale mtize zprostfedkovat vyrobciim a producentim ICT
informace o potfebach a pozadavcich jednotlivych aktéra Skolniho vzdélavani vzta-
hovanych k modernim technologiim. Vyzkum se tak miize stat jednou z vyznam-
nych spojnic mezi svétem Skolniho vzdélavani a svétem technologii.

K problematice konvergence

Informacni a komunikacni technologie ptinaseji do vSech oblasti lidské Cinnosti
celou fadu novych moznosti, prilezitosti i redlnych zmén. Pfesto se miizeme ptat,
zda jsou skutecné technologie organickou soucasti naseho zivota nebo zda vyvoj
technologii jde svou vlastni ,,specifickou’ cestou, ktera mnohdy nezohlednuje po-
tieby a oCekavani uzivateld. Uvazujeme-li o vztahu $kol a modernich technologii,
pak dnes jiZ neni st¢zejni otazkou, zda moderni technologie do Skol ano ¢i ne, ale
stojime pied klicovym problémem, ktery bychom mohli charakterizovat jako hle-
dani konvergence mezi svétem modernich technologii a svétem Skolniho vzdéla-
vani a to v ramci vSech tfi naznacCenych perspektiv, ale také mezi jednotlivymi
perspektivami.

Makro perspektiva piedstavuje v mnoha ohledech zéasadni oblast pro imple-
mentaci modernich technologii, protoze vzdélavaci politika urcuje hlavni sméry
rozvoje vzdélavani do budoucna a ovlivituje tak dals$i rozhodovani na nizsich
stupnich Skolské spravy i nasledné realizacni kroky. Strategické dokumenty roz-
voje vzdélavani v jednotlivych zemich reflektuji priority vzdélavaci politiky,
které odrazeji potieby a ocekavani spolecnosti zalozené na tradicich, kultufe,
rozvoji vzdélavani a Skolstvi, védy a techniky. Prave priority definované ve stra-
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tegickych dokumentech by mély byt nejenom vyjadfenim vyznamu, ale také
podporou a hlavnim motorem procesu konvergence mezi moznostmi modernich
technologii a poznanymi potiebami vzdélavaciho systému. Konvergenci v tomto
smyslu znesnadnuje velmi rychly a zcasti neptfedvidatelny vyvoj ICT, ktery ne-
lze v sttednédobém a dlouhodobém strategickém planovani presné odhadnout.
Vyznamnym prostiedkem v Usili sblizovat moderni technologie a svét vzdélava-
ni je evaluace jednotlivych etap zacleniovani ICT do $kol a zlepSovani nastroju
pro meéfeni kvality (vytvareni kritérii, standardl aj.). Takova reflexe vyvoje
umoziuje zpiesnovat dlouhodobé cile s ohledem na ménici se podminky ve sko-
lach i1 vyvoj modernich technologii.

V soucasném stale vice se propojujicim svéte je dilezita nejenom konvergen-
ce ICT a skolstvi v jednotlivych zemich, ale také sblizovani koncepci na nadna-
rodni trovni. Moderni technologie maji obrovsky potencial podporovat a zefek-
tiviiovat komunikaci a spolupraci, ktera neni omezena jen na narodni teritoria.
Stavaji se tak samy uc¢innym nastrojem konvergence mezi politikami jednotli-
vych stati v oblasti implementace ICT do vzdélavani. Jak ukazuji vyzkumy
a analyzy Skolské politiky evropskych zemi a vzdélavaci politiky Evropské unie,
cile v oblasti zaclenovani ICT do Skolstvi vychazeji z podobnych principi, coz
naznacuje, ze usili evropskych zemi sméfuje ke konvergenci. Rozdily v naplio-
vani téchto cili v jednotlivych zemich jsou dany nejenom jejich rozdilnymi
podminkami a vychodisky, ale za vyznamny faktor ovliviiujici uspéch zacleno-
vani ICT do $kolstvi Ize povazovat samotné $koly.

Mezo perspektiva predstavuje pohled na skolu jako na prostiedi, v némz akté-
fi Skolniho vzdélavani zaclenuji moderni technologie jak do fungovani skoly
jako instituce, tak do vlastni Cinnosti lidi ve Skole. V této perspektivé je mozné
uvazovat o n€kolika smérech konvergence, které se vzajemné podminuji a dopl-
nuji. Konvergenci skoly a modernich technologii je mozné chapat jako soulad
mezi technologickou infrastrukturou a Skolou jako socialni instituci, kterd ma
svij specificky ukol, ale také svoji strukturu. V konvergenci moznosti ICT
a predstav aktérl o jejich vyuziti ve Skolnim vzdélavani jde o postupné sblizo-
vani potfeb, nazort, pfistupt zejména vedeni Skoly, ucitelii, ICT koordinatora
(jako relativné nového aktéra v zivoté Skoly), zakd, ale také ziizovatele a rodicl
vztahovanych k modernim technologiim. Konvergence prostiedi skoly a moder-
nich technologii spojuje v sob¢ do jisté miry dva pfedchozi sméry. Pro pochope-
ni tohoto v mnoha ohledech zasadniho aspektu konvergence ICT a skoly se jevi
klicovym problémem poznani kultury skoly, kterou lze povazovat za jednu
z kli¢ovych charakteristik ovlivitujicich Gsp€sné ¢i neuspésné zaclenéni ICT do
zivota Skoly. Kultura §koly se formuje v minulosti, ale ma vliv na jeji budouc-
nost, promita se do ni historie $koly, jeji tradice, chovani lidi, hodnoty, pfedstavy
a neni snadné ji rychle zménit, protoze jednim z jejich charakteristickych princi-
pu je az extrémni setrvac¢nost. Moderni technologie vstupuji do kultury skoly
jako relativné novy prvek, ktery muze zvlasté v procesu implementace intenziv-
né ovliviiovat hlavni oblasti fungovani skoly. Pravé v této fazi se ukazuje jako
zasadni problém hledani konvergence, hledani optimalnich cest, jak zaclenit ICT
do zivota Skoly a jeji kultury tak, aby se staly jeji organickou soucésti a nebyly
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chapany lidmi ve skole jako cizoroda subkultura, ktera nebyla do Skoly imple-
mentovana na zakladé potieb $koly, a neni tudiz v souladu se sdilenymi hodno-
tami a normami. Na konvergenci Ize nahlizet i z pohledu modernich technologii
a ptat se, zda a jak mohou ICT ovliviiovat pozitivni zmény ve fungovani skoly
a jeji kultury smérem k transformaci ve vzdélavaci instituci, kterd bude schopna
nabizet adekvatni vzdélani v nové se rodici spole¢nosti.

Zaclenovani modernich technologii do skol ovliviiuji vyznamné rovnéz sa-
motné produkty technologii. Konvergenci lze chapat jako jednu z hlavnich ten-
denci soucasného vyvoje informac¢nich a komunikacnich technologii (Collis,
2002). V modernich technologiich se spojuji moZnosti masmedii (radia a televi-
ze), sitovych technologii a pocitaci. Multimédia naptiklad prezentuji informace
soucasn¢ prostfednictvim nékolika médii (kodu ¢i symbolickych systémi — srov.
Sacher, 2000), jako jsou text, audio a video. Z technologického hlediska dosahly
soucasné produkty (multimedialni pocitaové programy, webové zdroje a vyu-
kova prostfedi aj.) vysokého stupné konvergence. Pro skoly je vSak zasadni pte-
devs§im konvergence moznosti produkti modernich technologii s kurikulem
a také s jejich potfebami v oblasti administrativy a fizeni skoly. Chapeme-li vyu-
¢ovani a uceni jako zakladni smysl existence Skoly, pak se lze opravnéné do-
mnivat, ze tento smér konvergence mize byt jednim z klicovych faktord, ktery
ovlivituje uspésné zaclenéni ICT do Skolniho vzdélavani. Zaroven predstavuje
vyzvu pro hledani zpiisobt, jak sblizovat ocekavani a potieby aktérti skolniho
vzdélavani s moznostmi a predstavami tvircti modernich technologii.

Uvazujeme-li o zaclenovani ICT do skol, pak pfi hledani konvergence mezi
modernimi technologiemi a svétem Skolniho vzdélavani je dilezité vnimat
i souvislosti mezi tfemi naznacenymi perspektivami pohledu. Jak skolska politika,
tak moderni technologie samy o sob& nezpiisobi Zadnou zménu, ale teprve v rukou
aktérti skolniho vzdélavani se stavaji i¢innymi nastroji ¢i prostfedky pozitivnich
zmén. Pokud se ma skute¢né vyuzivat ve Skolach potencial modernich technolo-
gii, pak vSechny tfi urovné musi sméfovat ke vzajemnému propojeni, ktera se
projevi predevsim ve Skolnim vzdélavani a v zivoté Skoly jako celku. Poznani
Skoly a jeji kultury se tak miize stat vyznamnym krokem v procesu hledani kon-
vergence.

Zavér

Zaclenovani ICT do skol je komplexni problém, ktery lze nahlizet ze tii za-
kladnich rovin. Makro perspektiva se zaméfuje na Skolskou politiku, jez vyme-
zuje obecné priority a cile budouciho rozvoje vzdélavani a Skolstvi, v jejichz
ramci jsou formulovany strategie a cile zaclenovani ICT do skol. Mikro perspek-
tiva pfedstavuje pohled na prostfedky modernich technologii, které jsou v Siro-
kém slova smyslu urCeny pro vyuziti ve skolnim prostiedi. Pro uspé$né zaclené-
ni modernich technologii do Skol miizeme povazovat za kliCovou mezo
perspektivu, tedy prostredi skoly, kde se musi protinat snahy a principy vSech tii
perspektiv s ohledem na prospéch déti a ucitelt, fizeni Skoly, jeji misi a budouci
rozvoj. Ukazuje se, Ze pro poznani role prostiedi Skoly, v némz se realizuje urci-



K PROBLEMATICE KONVERGENCE INFORMACNICH A KOMUNIKACNICH TECHNOLOGII ... 125

td zména, je vyznamnym pojmem kultura Skoly, kterd predstavuje dtlezity a re-
lativné staly faktor zivota skoly. V dosud provedenych vyzkumech kultury skoly

.....

kac¢nich technologii a kultury skoly.

Vyzkumny projekt Informacni a komunikacni technologie a kultura skoly se
proto bude mimo jiné snazit identifikovat v prostfedi ceskych zakladnich skol
roli informacnich a komunikacnich technologii v kultuie Skoly a rovnéz bude
hledat odpovédi na to, v jakych oblastech chodu $koly a jeji kultury se moderni
technologie vyrazné projevuji, jaky pozitivni potencial skytaji ICT pro rozvoj
kultury skoly, co lze vnimat jako nenaplnéné moznosti implementace modernich
technologii do kultury skoly a kone¢né, zda miize zavadéni informacnich tech-
nologii zpomalit ¢i brzdit rozvoj kultury skoly.
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SUMMARY

The study deals with the problems of ICT implementation in schools. There are three basic
viewpoints such process may be observed from, and the school must be understood as a location
where ICT implementation instigates changes. It is also important to grasp the roles of the school’s
traditions, preferred behavioural patterns, values, beliefs, and external relations (mezzo perspec-
tive). Yet if we understand the implementation of modern technologies as a comprehensive prob-
lem, then the school-targeted reflections do not comprise it all. One more level is the educational
policy (macro perspective) while another is the technologies themselves and their utilization (mi-
cro perspective). All three levels are connected with each other and play their important parts in
ICT implementation. However, crucial for a successful implementation of modern technologies is
the mezzo perspective, within which all the efforts must intersect. It seems that essential for the
role of the school environment, in which the changes connected with ICT implementation occur, is
school culture, representing an important and relatively stable factor in the life of the school.
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